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1. INTRODUCCION

El sistema de gestion publica implementado en EDESO bajo el referente del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG —, integra los sistemas de gestion de calidad
y de desarrollo administrativo, con el sistema de control interno, mediante la puesta en
marcha de las siete (7) dimensiones y sus correspondientes politicas, con el fin de hacer
los procesos organizacionales mas sencillos y eficientes, ejecutando acciones y haciendo
seguimiento a la gestion publica en beneficio de toda la ciudadania.

Este Modelo de Gestion contempla a los servidores como el corazén no sélo de la gestion
publica, sino, de la Entidad, es por ello que la primera de las siete dimensiones - Talento
Humano, es considerada la mas importante, pues, actlia como eje transversal que
articula todas las dimensiones, politicas y procesos en favor de la generacién de valor
publico, razones éstas que hacen necesaria la planeacion estratégica del Talento
Humano como mecanismo para garantizar que los servidores de la EDESO tengan un
ambiente laboral digno, que satisfagan sus necesidades y se sientan reconocidos y
valorados como el activo mas importante que posee la Entidad.

La Gestion Estratégica de Talento Humano — GETH — es el conjunto de buenas practicas
y acciones encaminadas al cumplimiento de objetivos por medio de la planeacion,
ingreso, desarrollo y retiro del talento humano dentro de la empresa. El cual es
conformado por todas las personas que prestan sus servicios a la entidad y contribuyen
con su trabajo, dedicacién y esfuerzo para que esta cumpla con su mision y respondan a
las demandas de los ciudadanos. Ademas, es esta la dimension mas importante para el
MIPG, debido a que se consideran los servidores publicos como el gran factor de éxito y
son quienes posibilitan la gestién y el logro de los objetivos y los resultados de la

empresa.

En este sentido, la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente — EDESO - con el fin
de instaurar una cultura colaborativa basada en el trabajo en equipo, empoderamiento,
orientacién hacia la innovacién y el liderazgo emocional ha desarrollado los respectivos
planes, politicas y programas, aqui contenidos, para garantizar su eficiente gestion; los
cuales estan enmarcados en el redisefio desde la atraccion hasta la gestion del
desempefio, teniendo en cuenta, en principio, la induccion y los incentivos.

Donde, ademas, se resalta, que mencionados planes, politicas y programas, estan
sujetos, inicialmente, a modificaciones asociadas al cambio de normatividad, el efecto de
las actividades en la poblacién objeto, la satisfaccion esperada, la asistencia, la
cobertura, el presupuesto y prioridades institucionales, o situaciones administrativas que
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se presentan durante su implementacion, evaluacion y mejora. Conteniendo también en
este las herramientas evaluativas y de desarrollo que se utilizardn para su correcto
desarrollo, las cuales comprende la Matriz GETH con sus rutas estratégicas para la
creacion de valor publico y el FURAG.

Es asi, como la Planeacion Estratégica de Talento Humano de EDESO, se establece
enmarcada en los principios base, los cuales son fundamentales en las entidades
pUblicas para garantizar su éxito y estan enfocados hacia la orientacion a resultados, la
articulacién interinstitucional, excelencia y calidad, toma de decisiones basada en
evidencia y el aprendizaje e innovacion, para garantizar la eficiente gestion y desarrolio
de los servidores en la entidad junto cori la ¢reacion de valor pablico para los ciudadanos.

2. CONTEXTO.

Referentes estratégicos orientadores.

Para la construccion del Plan se contemplaron los lineamientos de la Dimension de
Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, y particularmente
de las politicas publicas de Gestion Estratégica del Talento Humano — GETH y de
Integridad.

El abordaje conceptual del Plan se enmarca en el ciclo PHVA y en las etapas de la
Dimension de Talento Humano en MIPG. La estructura de este Plan se basa en la
integracion y ejecucion de las etapas de la Dimensién en cada una de las tematicas y
planes especificos que conforman este documento, de manera que se garantice que el
ciclo PHVA se materializa tanto en el disefio como en la ejecucion y seguimiento de las
actividades a realizar.

Identificacion del direccionamiento estratégico de la Entidad.
Misidn.

Gestionamos proyectos de desarrollo urbano/rural encaminados al mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes a nivel local, regional y nacional, considerando
componentes sociales, ambientales y econémicos, y actuando permanentemente bajd)(n
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estrictos
productividad y rentabilidad.

Mision.
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lineamientos de buena administracion,

como son

la competitividad,

Seremos una empresa solida, auto sostenible y competitiva, reconocida en el pais,
dedicada a la gestién, desarrollo y trasformacion del territorio con disefios y proyectos de
infraestructura en beneficio de la comunidad.

3. NORMATIVIDAD ASOCIADA.

Normatividad

Tema

Decreto 1661 del 27 de junio de
1991

Modifica el régimen de prima técnica, se establece
un sistema para otorgar estimulos especiales a los
mejores empleados oficiales

Ley 100 del 23 de diciembre de
1993

Por la cual se crea el sistema de seguridad social
integral y se exponen las generalidades de los
Bonos Pensionales.

Decreto 1567 del 5 de agosto de
1998

Crea el Sistema Nacional de Capacitacion y
Sistema de Estimulos para los empleados del
Estado. o

Ley 909 del 23 de septiembre de
2004

Expide normas que regulan el empleo publico, la]
carrera administrativa, gerencia publica y se dict

an otras disposiciones. (Establece el Plan de

Vacantes y Plan de previsién de Empleos)

Ley 1010 del 23 de enero de 2006

Medidas para prevenir, corregir y sancionar el
acoso laboral y otros hostigamientos en el marco
de las relaciones de trabajo

Ley 1064 del 26 de julio de 2006

Dicta normas para el apoyo Yy fortalecimiento de la
educacién para el trabajo y el desarrollo humano,
establecida como educacion no formal en la ley
general de educacion

Ley 1221 de 16 de julio de 2008

Establece normas para promover y regular e |
Teletrabajo.

Decreto 1083 del 26 de mayo de
2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.
(establece el Plan Institucional de Capacitacion -

PIC, Programa de Bienestar y Plan de Incentivos).

Iy
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Decreto 1072 del 26 de n'iayo de
2015

Decreto Unico Regiamentario del Sector Trabajo
(establece el Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo).

Ley 1801 del 29 de julio de 2016,
modificado por el articulo 6 de la
ley 2000 de 2019

Por la cual se explde el Cédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Ley 1811 del 21 de octubre de
2016

Otorga incentivos para promover el uso de la

bicicleta en el territorio nacional

Codigo de Integrldad del Servidor
Publico 2017

Modifica el Decreto 1083 de 20 15, en lo
relacionado con el Sistema de Gestién establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

MIPG Modelo Integrado de
Planeacion y Gestidn

Manual Operativo — Dimensiéon N°1

Ley 1857 del 26 de ju|IO de 2017

Modifica la Ley 1361 de 2009 (Por medio de la cual
se crea la Ley de Proteccion Integral a la Familia),
para adicionhar y complementar las medidas de
proteccion de la familia.

Decreto 2011 de 2017

Por el cual se adiciona el Cap|tulo 2 al Titulo 12 de
la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de Funcién
Publica, en lo relacionado con el porcentaje de
vinculacién laboral de personas con discapacidad
en el sector publico.

Decreto 612 de 2018

Por el cual se fijan directrices para la mtegramon
de los planes institucionales y estratégicos al Plan
de Accion por parte de las entidades del Estado.

Decreto 1299 de 2018

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Unico Reglamentario del Sector Funcién
Publica, en lo relacionado con la integraciéon del
Consejo para la Gestion y Desempefio
Institucional y la incorporaciéon de la politica
publica para la Mejora Normativa a las politicas de

| Gestién y Desempefio Institucional.

Decreto 815 de 2018

Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector de Funcion
Publica, en lo relacionado con las competencias
laborales generales para los empleos publicos de
los distintos niveles jerarquicos.

Resolucion 078 21 de abril de
2022

Por la cual se modifica el Reglamento Interno de
Trabajo de la Empresa de Desarrollo Sostenible -
EDESO.

0{,’7
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4. INFORMACION BASES PARA LA ESTRUCTURACION DEL PLAN ESTRATEGICO
DE TALENTO HUMANO.

Planta de personal.

La planta de personal de la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO, esta
compuesta por 31 empleos, fue aprobada por la Junta Directiva mediante Acta No. 022 del 3
de septiembre de 2020.

Para la optimizacién del recurso humano asignado a la EDESO, se cuenta con una planta
globalizada, ajustada a las exigencias de caracter técnico y especializado, dentro de [a
uniformidad de la descripcion, especificacion y funciones al nivel de los empleos, acorde con la
disponibilidad de recursos de presupuesto de la entidad y las necesidades internas.

Recurso requerido.

Para la vigencia 2022 se han identificado las necesidades basicas de recursos que fueron
incluidos en el proyecto de Presupuesto presentando ante la Junta Directiva. Ademas de
estos recursos, se buscara maximizar la gestion adelantada con la Caja de
Compensacién Familiar Comfama y la Administradora de Riesgos Laborales ARL SURA,
asi como con otras entidades que eventualmente pueden proveer los servicios requeridos
de capacitacion, bienestar y seguridad y salud en el trabajo.

Sistema de informacion. C\,/

El Area de Gestion de Talento Humano cuenta con un software (SAIMYR) en el que se
procesan todos los temas relacionados con la némina de la entidad, en el que tambiéen
esta incluida otra informacion relevante de los servidores y con la implementacion del
Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico (SIGEP). Esta informacion y con
encuestas adicionales puede ser el punto de partida para la recoleccién de toda la
informacion para la toma de decisiones, que sera el objetivo principal de este Plan
Estratégico.

Riesgos.

Los riesgos existentes en la gestion de talento humano se encuentran identificados y se
han venido adelantando acciones para disminuir la probabilidad de que se materialicen
en el Mapa de Riesgos de Talento Humano.
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Informacion actualizada:

En cohcordancia con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, el Area de
Talento Humano tiene a su cargo las politicas de Gestion Estratégica de Talento Humano
e Integridad, el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y en el
Sistema de Gestion de la Calidad en lo refererite al Proceso y los procedimientos de la
Gestion del Talento Humano durante todo el ciclo del servidor en la EDESO, los cuales
es necesario ajustarlos y consolidarlos con el fin de cumplir con todos los lineamientos
técnicos y normativos que exige la adecuada gestion del talento humano.

Por lo anterior, el desarrollo de la Dimension del Talento Hurmano en EDESO cuenta con
la informacién actualizada de la plataforma estratégica de Funcién Publica, régimen
laboral (marco legal), caracterizacion de los servidores y de los empleos, asi como con
los resultados obtenidos en las diferentes mediciones adelantadas en el afio 2021.

Caracterizacion del Talento Humano:

Actualmente se cuenta con la caracterizacion del proceso de gestion del talento humano,
que tiene como objetivo suministrar, administrar, capacitar y evaluar el talento humano
necesario para el buen desempefio de todas las areas de la empresa, con esta
caracterizacion se busca propiciar un ambiente de bienestar laboral y salud ocupacional,
que garantice el mejoramiento continuo de la prestacion de los servicios y dando
cumplimiento a la hormatividad que rige al respecto.

Nivéles ] Planta vgl\o‘b‘éll

Directvo | 5

Asesor 1

Profesional T 19

Asistencial | 6

Total o 31 0{7
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5. DIAGNOSTICO DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO A
TRAVES DE LA MATRIZ GETH.

Desde la perspectiva de MIPG, la herramienta de autodiagnéstico y los resultados del
FURAG permiten establecer una linea de base para iniciar la planificacion de los cambios
en el proceso de Talento Humano. Es por esto que, como parte inicial de las actividades
a desarrollar, se revisaran los datos que genera el FURAG en lo concerniente a talento
humano, y se diligenciara la Matriz GETH para establecer el estado actual de la gestion
y para identificar prioridades dentro de la planeacion de talento humano.

Por ello, a continuacion, se evidencia los resultados del autodiagnoéstico mediante el
FURAG II.

La dimension de Talento Humano se encuentra en un 48.6%.

@Valor m&imo de referencia ®Puntaje consultado - -
s Dimensién Puntaje Valor mé&ximo de

i—D1 consultado referencia
a

V/:::ﬂiirk&ﬁi i
445

D1: Taknto Humano

D2 Disecclonamiento y
Planeadén

D3: Gestibn para Resuttados ) 747,6
a2
a5

D4 Evaluacibn de Resutados |

D5: Informaciény
Comunlcacién
D6: Geston del conocimiento 49,1

526

DT: Control interno

V. el
T e
& &
D5- D4
Nota: Para ol fikro o consuta de una sola entidad, el maximo corresponden al puntaje maximo obtenido por entidades del grupo par el que pertenecs ta entidad objsto

de consuita, Para los demds fitros, estos valores corresponden al puntale maximo del total de entidades del orden territorial.

Rutas de Creacion de Valor.

Una vez se obtengan los resultados de la Matriz GETH se analizaran los resultados
relacionados con las rutas de creacién de valor para identificar las prioridades a incluir en
los planes de talento humano.

Ruta de la Felicidad: la felicidad nos hace productivos » Ruta del Crecimiento: liderando
talento * Ruta del Servicio: al servicio de los ciudadanos ¢ Ruta de la Calidad: la cultura
de hacer las cosas bien ¢ Ruta del analisis de datos: conociendo el talento.
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Necesidades de capacitacion.

Para la vigencia 2022, se realiz6 un Diagnostico de Necesidades de Aprendizaje-
Organizacional a partir de encuestas de necesidades de capacitacion individual y
encuesta de capacitacién de Area de Trabajo, que permitié construir el componente de
capacitacion del Plan Estratégico de Talento Humano.

Necesidades de bienestar.

Para la construccion del Plan de bienestar e Incentivos, se analizé el impacto que han
tenido las actividades adelantadas en la vigencia anterior, las necesidades del plan
institucional de capacitacién, los objetivos del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo, el codigo de integridad de la entidad, asi como la aplicaciéon de la norma al
respecto.

Resultados Mediciéon — Clima Organizacional.

La Medicién de Clima Organizacional tiene como objetivo conocer el nivel de satisfaccion
de los servidores publicos de la Entidad en su ambiente laboral, el cual, por motivos
ajenos a la voluntad de las directivas y el area de Talento Humano en las vigencias 2020
y 2021 no fue posible su realizacién, quedando pendiente para aplicar en el afio 2022 y
contar con este insumo tan importante para la gestion estratégica del talento humano en
la Entidad.

La medicién de clima organizacional se convierte en un insumo importante de la mejora
continua, porque es la percepcion del empleado frente a sus condiciones laborales, ahora
es importante aclarar que cuando medimos clima laboral es el cémo el empleado percibe
la entidad, cuando se mide riesgo psicosocial al empleado se le preguntan cuales son los
factores que en un momento dado consideran que pueden afectar la salud, la motivacion
o el desemperio laboral. El individuo puede sentirse bien con la empresa, tener una
percepcion positiva de ella, pero esto no significa que se reconozca que puede haber
unos factores que pueden afectar en el desempefio.

El objetivo de la medicion de clima organizacional de EDESO es basicamente identificar
la percepcion del empleado frente a sus condiciones laborales para poder encaminar los
resultados hacia la prevencion e intervencién del riesgo psicosocial especificamente lo
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que tiene que ver con variables organizacionales o con el componente intra-laboral que
es lo que se mide cuando se evalla el clima organizacional

Se utilizo la herramienta de clima organizacional que nos suministra el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, es un instrumento que esta al servicio de todas las
entidades del Estado y del sector econémico y que nos permitié evaluar las siguientes
variables:

Orientacién organizacional: Esta midiendo la percepcion que tienen los empleados frente
a lo que es la organizacion, es decir metas organizacionales, planes de gobierno que se
tienen en ese momento, y qué tanto los empleados se alinean con esa orientacion
organizacional.

Administracion del talento humano: No esta evaluando el area de talento humano esta
evaluando en general cémo se percibe el talento humano en la institucion o en la entidad,
muy especificamente lo que tiene que ver con la seleccién, con la induccién, la
reinduccion, con los programas de bienestar laboral, con los programas de retencion,
incentivos, cultura organizacional, todo lo que tiene que ver con las estrategias para
administrar el personal.

Estilo de direccién: Se esta evaluando la percepcién que tienen los empleados de la
manera como los lideres acomparian, direccionan, motivan, orientan, evaltan, es decir
todo lo que tiene que ver con la manera como el lider direcciona los equipos de trabajo.

Comunicacion y la integracién: Es la percepcion que tienen los empleados de cémo
fluyen los medios informativos y de comunicacion al interior de la entidad de manera
vertical, horizontal de manera ascendente como se esta presentando la comunicacion y
el relacionamiento de qué manera se propicia la integracion entre los equipos de trabajo.

Trabajo en equipo: Mide la percepcion que tienen los empleados sobre la cooperaciéW
camaraderia, trabajo colaborativo que se presenta al interior de los equipos de trabajo.

Capacidad profesional: Mide la percepcion que tiene el empleado frente al aporte que
puede hacer desde su cargo y desde su rol y que tanto puede poner al servicio de la
entidad su formacion, sus competencias, sus habilidades, es decir qué tanto yo puedo
explorar mi capacidad profesional desde el rol que tengo en la entidad.
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Medio ambiente fisico: Es la percepcion que tienen los empleados de las condiciones
locativas, herramientas e insumos y sobre las condiciones que brinda la entidad para
realizar la labor.

Diagnéstico de riesgo psicosocial.

Desde el area de seguridad y salud en el trabajo se han venido adelantando acciones
relacionadas con la disminucién del riesgo de los servidores puUblicos. Para 2022 es
necesario seguir adelantando estas acciones. Por esa razoén, dentro del Plan Estratégico
estan contempladas acciones que mitiguen estos riesgos y que generen alternativas de
mejoramiento para las personas que laboran en la EDESO, en articulacién con los
procesos de intervencion y mejoramiento del clima organizacional.

6. DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2022.

Enla EDESO, el Plan Estratégico de Talerto Humano para la Vigencia 2022 se desarrolla
teniendo en cuenta la informacién recolectada con ocasion de la gestion del talento
humano, entre las que se cuentan diferentes fuentes: el autodiagnostico, la normatividad
vigente, los planes y programas de obligatorio cumplimiento en la funcion publica
desarrollados a través del ciclo de vida del servidor publico y sugeridos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica con la implementacion del MIPG,
especialmente los temas relacionados con la Dimension 1 — Talento Humano y sus
respectivas Politicas.

Para la creacién de valor publico, la gestion de talento humano en EDESO, se enmarca
en las agrupaciones de tematicas denominadas por el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG, Rutas de Creacion de Valor, a través de la implementaciéon de acciones
efectivas que se asocian con cada una de las 7 dimensiones, de acuerdo con la siguiente
tabla:

Tabla de Convenciones Dimensiones - MIPG
D1 | Talento Humano
D2 Direccionamiento y Planeacion
D3 | Gestion con Valores para Resultados
D4 | Evaluacion de Resultados . 0('7
D5 | Informaciéon y Comunicaciéon
D6 | Gestion del Conocimiento
D7 | Control Interno
B30 0G0 et 1600, Directo 290 4569 €O
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Por consiguiente, la matriz describe actividades a desarrollar desde el Area de Talento
Humano que dan cuenta de la interrelacion entre las dimensiones que se desarrollan a
través de una o varias Politicas de Gestion y Desemperio Institucional, las cuales se
encuentran sefialadas en MIPG:

DIMENSION DE TALENTO HUMANO , [ CICLODE VIDA | OTRAS
DEL SERVIDOR | DIMENSIONES
RUTA VARIABLE ACTIVIDADES - ] PUBLICO ASOCIADAS
Elaborar e implementar el Plan de Trabajo del | Planeacion vy | D2
RUTA DE LA Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, | desarrollo
FELICIDAD conforme a la norma legal vigente.
Adelantar inspecciones de puesto de trabajo | Desarrollo D2
La felicidad Entorno fisico | con énfasis biomecanico y ergondémico a los
nos hace servidores, contratistas y pasantes con apoyo
productivos del COPASST.
Difundir informacion o gestionar capacitacion | Desarrollo D2
en sostenibilidad ambiental.
Programar actividades deportivas, recreativas y | Planeacion D2
de esparcimiento cultural.
Desarrollar actividades que fortalezcan los | Planeacion D2
habitos y estilos de vida saludable.
Realizar seguimientos a las recomendaciones y | Desarrollo D2
restricciones médico-laborales derivadas de los
Equilibrio  de | resultados de los examenes médicos
vida ocupacionales.
Actualizar el Plan Anual de Vacantes;, que | Ingreso D2, D5
prevea y programe los recursos necesarios
para proveer las vacantes mediante concurso.
Analizar las vacantes existentes seglin los
tiempos requeridos para tal fin.
Generar procesos de seleccion inclusivos. Ingreso D2, D5
Ajustar, difundir e implementar estrategias del Elezger?;:gn' D2
Salario programa de Salario Emocional
emocional Generar e implementar el Plan de Incentivos | planeacion D2, D3
Anual en reconocimiento a la labor de los
servidores de la entidad.
Impulsar la Politica de Integridad Desarrollo D3, D5
Difundir informacién o gestionar capacitacién a | desarroilo D2
Innovacion con | los servidores en tematicas de innovacion
pasion Velar por la vinculacion de estudiantes por | Ingreso D2, b5
medio de practicas profesionales en la
modalidad de convenio o programas del
gobierno.
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Ezso de Desarrollo Sostzﬁfble

Analizar la informacion trimestral que da cuenta
de las razones de retiro, generando insumos

_para el plan de previsién del talento humano

Retiro

D2, D4

Poner en practica los mecanismos dispuestos
por la Direccién de Gestion del Conocimiento,
para la transferencia de conocimiento,

Retiro

D5, D6

DIMENSION DE TALENTO HUMANO

RUTA | VARIABLE

ACTIVIDADES

CICLO DE VIDA
DEL SERVIDOR
PUBLICO

OTRAS
DIMENSIONES
ASOCIADAS

Diseriar el Plan Institucional de Capacitacion.

Planeacion

D2, D4

Cultura de
liderazgo

Aplicar el Sistema Propio de Evaluacién del
Desempefio.

Desarrollo

D2, D4

Diseflar e implementarla estrategia de
induccion para los servidores publicos que se
vinculen a la Entidad

Planeacién

D2

Disefiar la estrategia de reinduccion a todos los
servidores cada vez que se produzca
actualizacion en la informacidn, y segun
requerimientos de la norma.

Planeacién

D2, D4

RUTA DEL
CRECIMIENTO

Bienestar del
talento

Liderando

Difundir informaciéon o gestionar capamtacnén a
los servidores en tematicas referentes a los
ejes del Plan Nacional de Formacion vy
Capacitacion, e incluirlas en el PIC,

Desarrollo

D2, D3

talento

Promover actividad para la celebracién del Dia
del Servidor Publico.

Desarrollo

D2

Realizar encuesta para identificar las razones
por las que los servidores se retiran de la
entidad.

Retiro

D4

Liderazgo en
valores

Promover actividades relamonadas con la
aproplamén del COdlgo de lntegndad

Desarrollo

D3

Mantener actuallzada la Matnz de
Caracterizacién de la Poblacién de Funcion
Publica.

Desarrollo

D4

Servidores

Implementar  actividades  que  brinden
herramientas en el nuevo ciclo de los Pre
pensionados..

Desarrollo

D2

que saben lo
que hacen

Suministrar los insumos para el proceso de
evaluacién de los gerentes publicos mediante
los acuerdos de gestion.

Desarrollo

D2

Difundir informacion o gestlonar capacntacrén a
los servidores en tematicas relacionadas con:
Gestion  administrativa, Gestiéon de las
tecnologias de la informacion,

Gestion

Desarrollo

D2
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Emprzsd de Dzsorrollo'Sosfznible

documental, Gestion Financiera, Participacion
ciudadana y Servicio al ciudadano.

Desarrollar el programa de bilingiismo en la | Desarrollo D2
Entidad.
Aplicar juntamente con la Direccién de Gestion | Retiro D2, D6
del Conocimiento las herramientas disefiadas
para lograr la transferencia del conocimiento de
los servidores que se retiran.
DIMENSION DE TALENTO HUMANO ' CICLO DE VIDA | OTRAS ‘
RUTA VARIABLE ACTIVIDADES DEL SERVIDOR DIMENSIONES
o . ‘ ~ PUBLICO ASOCIADAS
SE&QODEL Aplicar las herramientas para gestionar el
’ Cultura basada | conocimiento, asi como capacitar a los D
L ! ; X . esarrollo D2, D5, D7
al servicio de | &M el servicio serw_d'ores en Ios_ ejes de la Direccién de
los ciudadanos Gestioén del Conocimiento.
DlMENSlON DE TALENTO HUMANO ‘ CICLO DEVIDA | OTRAS
RUTA VARIABLE DEL SERVIDOR DIMENSIONES
~ ACTIVIDADES . : PUBLICO ASOCIADAS
Administrar la némina y llevar los reg|stros Desarrollo D2
RUTA DE LA estadisticos correspondientes.
CALIDAD, la Actualizar el manual de funciones y | Desarrollo D2, D3, D7
cultura de . competencias laborales conforme con las
hacer las gicfc:ss;i?iz rﬁ necesidades de la Entidad.
cosas bien Coordinar las actividades pertinentes para que | Desarrollo D4
los servidores de la Entidad presenten la
Declaracién de Bienes y Rentas y hacer el
) respectivo seguimiento.
DIMENSION DE TALENTO HUMANO : CICLO DE VIDA | OTRAS .
RUTA | VARIABLE ACTIVIDADES DEL SERVIDOR | DIMENSIONES
‘ ‘ . PUBLICO ASOCIADAS O
RUTA DEL Gestlonar la mformamén en el SIGEP respecto Desarrollo D2
ANALISIS DE | Entendiendo a lo correspondiente de Talento Humano.
DATOS personas a Administrar la informacién relacionada con la | Desarrollo D5
través del uso | historia laboral de cada servidor.
conociendo el | de los datos Consolidar las Estadisticas de la informacién de | Desarrollo D5

talento

la Gestion Estratégica de Gestion Humana.

Ejes tematicos para el afio 2022

En articulacion al Plan Estratégico de la Entidad y las actuales lineas de la Alta Direccion,
el GETH ha presentado la propuesta de trabajar en tres ejes tematicos para la vigencia
2022, sobre los cuales se realizan las actividades de la vigencia 2022, asf:

R
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Empresa de Desarrollo Sostenible

Servidor 4.0 y transformacion del Estado.

Vacaciones a través del
uso de las TICs.

Sofloltud
) Aprobagln
Generacion del aclo
adminlsative

Capacilaclonos para of
manefo de nuevas

hen y
de trabajo calaborativo a
distancla,

Seguimianto o )as

implementacién del
modulo de vacaciones de
Kactus

Acompariar a los
servidores a adaplarse a
Ias nuevas herramienlas
do trabajo remolo,

Servidor 4.0y
condiclones de salud de los
Transfggg&zfoldn del servidores

Eslablecarcanales con la
AR.L,

p(evenclén del &les o
Pslcosoclal.

Virtualizacion del
programa entorno laboral
saludable

o det
Traba}o en Casa

Fomento de actividad fislca
y pausas activaé en casa

Implomentacion de

prolocolos de bloseguridad

y acctones para enfrentar Ia
emergencia sanilaria

Para los servidores,
confralistas, pasantes y nus
mifias

Virjualizacldn de fos
actividades yfo
estrategas de blénestar,
que promuevan et
desarralio Integra! de los [
sefvidores, o]
mejoramiento de su
calidad de vida

Crenciénde alianzas
estratégicas con entidades
Pubiicas y Privadas

Fuente: Tomado del Plan Estratégico de Talento Humano de Funcién Publica. (2021)

Gestion del Cambio a una Nueva Cultura Organizacional.

Fortateolmiento dol iderazgo ]

Fona|eclmlen!o del Clima luboraldtenlando en cuenta la }<{ nstijuclonat
U
casa

rante en el trabajo en

det Plan de )
fncentivos

Gaslién def Conoaimlento y la
Innovacién
Plan Instituclonal de capacitaclén (PIC) {__ creacionde valorpublico ]
alineadocon en los ejes del PNFC Tranafommacian digital }

Probidad y ética de o publico |

Gestién del camblo a una

nueva cultura Aproplacion del cédigo de Integridad | - t do y ]
organfzaclonal en los servidores publicos |_difusién de tos valores del Cadigo
p , [P de afasp
de Jévenes en el Eslado} L ;i a través de programas del goblame y
con .

T i de las de fa de 2
rotencidn del conocimiento través de los procesos de retira y vinsulaoi6n.

Mitigacidn de la propogacion del COVID-19 ]

Promocidn det compromlso por /{
el autoculdado y la do 2 1810
autoproteceion
"~ Manelo y atrontamiento del sstiés

Fuente: Tomado del Plan Estratégico de Talento Humano de Funcién Publica. (2021)
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Empresa de Desarrollo Sostenible

7. DEFINICION ESTRATEGICA.

Alcance.

El Plan Estratégico de Talento Humano de la EDESO, inicia con la determinacion de las
necesidades en cada uno de los componentes de gestion propuestos, luego, llevando a
cabo las actividades y realizando la evaluacion y la retroalimentacion de las mismas, de
forma que permitan la implementaciéon de acciones de mejora para lograr la gestion,
desarrollo y satisfaccién de los servidores y su grupo familiar en el marco del MIPG y en
el cumplimiento de la normatividad vigente.

Politica de calidad.

Somos una empresa orientada a la intervencion urbanistica y de infraestructura del
territorio local y regional. Estamos comprometidos con los clientes y grupos de interés a
ofrecerles productos y servicios de alta calidad con sostenibilidad ambiental, en
consecuencia, hemos adoptado una politica de calidad y buenas practicas empresariales,
esmero en temas de salud y seguridad para sus empleados y contratistas, administracion
de riesgos y mejora continua en nuestros procesos.

También fomentamos y animamos a nuestros proveedores y contratistas a seguir
principios de administracion justos, transparentes y honestos.

Objetivo general. 0(7

Definir los criterios técnicos para la implementacion de la Politica de Gestion del Talento
Humano en la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente — EDESO, durante el ciclo
de vida laboral de los Servidores Publicos, encaminados al mejoramiento continuo de las
capacidades, conocimientos, competencias y calidad de vida de los servidores publicos,
enmarcados en las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Objetivos especificos.

v Disefar e implementar el Plan Institucional de Capacitacion para fortalecer las
habilidades y competencias de los servidores
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Empresa de Desarrollo Sostenible

v' Disefiar e implementar el Plan de Bienestar Social Laboras, de Estimulos e Incentivos
para mejorar el bienestar y la calidad de vida de los servidores.

v" Fortalecer las habilidades y competencias, a través de actividades de capacitacion,
entrenamiento, induccién y reinduccion, acordes con las necesidades identificadas en
los diagnésticos, para un 6ptimo rendimiento.

v Gestionar y monitorear la informacién en el SIGEP (Servidores Plblicos y contratistas).

v Administrar la nomina y seguridad social de los servidores de la entidad.

v" Definir y actualizar el plan de vacantes, identificando las vacantes sus requisitos y
forma de provision.

v Mantener la planta 6ptima que requiere la EDESO para el cumplimiento de su mision
y vision que permita la continuidad en la prestaciéon del servicio, administrando la
vinculacién, permanencia y retiro de los Servidores Publicos de la Entidad.

v' Orientar a los servidores publicos que van a ser desvinculados por cualquier causa, en
los aspectos administrativos y, en aquellos que mantengan o modifiquen la calidad de
vida del trabajador y su familia.

v Disefiar e implementar el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo con el fin de
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en
el desemperio de las actividades de los servidores.

Politicas Especificas de Talento Humano.

Aumentar el nivel de desempefio y la participacion del talento humano de la entidad a
través de la implementacion de politicas, planes y programas para el desarrollo y el
bienestar de los servidores publicos. 0<7

El Area de Talento Humano es consciente de su responsabilidad administrativa y de
gestion para con la entidad y su talento humano. Por ello se compromete a cumplir en el
dia a dia con los principios de MIPG. Mediante la Dimensién del Talento Humano de
MIPG, el compromiso del Area de Talento Humano es la clave para el fortalecimiento y
creacion de valor publico. Para ello, se establecen los planes y programas que
contribuyen a fortalecer a los servidores publico para alcanzar las metas establecidas,
que hacen parte de la planeacion estratégica de la Entidad.
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8. PLANES TEMATICOS DE TALENTO HUMANO 2022.

La gestion estratégica del talento humano de la EDESO, es desarrollada por el Area de
Talento Humano, la cual mediante las directrices de la Gerencia plasma en los diferentes
planes y programas todas las actividades necesarias para cumplir con el objetivo
primordial de fortalecer las competencias de los servidores y generar valor publico
mediante la adecuada gestion del talento humano.

Los componentes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano son los
siguientes:

v Plan anual de Vacantes y Plan de Prevision (Anexo 1)

v Plan Institucional de Capacitacion (Anexo 2)

v Plan de Bienestar, Estimulo e Incentivos (Anexo 3)

v Plan Anual de Seguridad y Salud en el trabajo (Anexo 4)

Plan anual de Vacantes y Plan de Prevision de Recursos Humanos.

Es una herramienta que tiene como propésito estructurar y actualizar la informacion de
los cargos vacantes de la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente — EDESO, con
el fin de programar la provision de los empleos con vacancia definitiva en la vigencia
siguiente o inmediata, una vez se genere, para que no afecte el servicio publico, siempre
y cuando se disponga de la respectiva disponibilidad presupuestal.

La Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente — EDESO ElI, desarrollara el Plan Anual
de Vacantes, de acuerdo con las politicas establecidas por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica — DAFP y de conformidad con la normatividad que
regule la materia. Los empleos publicos pueden ser provistos de manera definitiva
mediante nombramientos en periodo de prueba. Actualmente, la composicién de la planta
de cargos con sus 31 empleos es la siguiente:

NIVEL JERARQUICO NO. CARGOS
Directivo 5
Asesor ‘ 1
Profesional 19

Asistencial 6
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DESEGREGACION POR NIVELES Y TIPO LIBRE NOMBRAMIENTO  TRABAJADOR

PERIODO

DE VINCULACION Y REMOCION OFICIAL
NIVELDIRECTIVO | 4 1
NIVELASESOR o
NIVEL PROFESIONAL =~ o o - 19
NIVEL ASISTENCIAL , ) » o ‘ ‘ 6

Plan institucional de capacitacion.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto Ley 1567 de 1998, corresponde al Gobierno
Municipal mediante su Plan Institucional organizar la capacitacién internamente, el cual
debera tener concordancia con los parametros impartidos por el Gobierno Nacional a
través del Plan Nacional de Formacion y Capacitacién de Servidores Publicos para el
Desarrollo de Competencias.

Que para la vigencia 2022 el objetivo definido del plan es el de fortalecer en los servidores
publicos de la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO, los conocimientos,
el desarrollo de habilidades y la formacion de valores y actitudes que les permitan
optimizar su desempefio laboral y asi poder responder de manera eficaz y eficiente al
cumplimiento de la misién y de los objetivos de la Entidad.

El area Talento Humano disefio las encuestas de deteccion de necesidades de
aprendizaje organizacional. las cuales estaban dirigidas a: Servidores Publicos, con el
fin de identificar las necesidades de capacitacién que estos grupos objetivo tienen y asi
poder contribuir en el fortalecimiento de las competencias laborales del SER, HACER y
SABER. ' :

Plan de Bienestar e incentivos. Q"/)

El articulo 13 del Decreto 1567 de 1998, establece el Sistema de Estimulos para los
empleados del Estado, el cual estd conformado por el conjunto interrelacionado y
coherente de politicas, planes, entidades, disposiciones legales, programas de bienestar
social e incentivos que interactliian con el propoésito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados el Estado en el desempefio de su
labor y contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales.

(arrera 54 No, 56-162, \fa Fontibon,

PEX: 520 4060 ext 1800, Directo: 520 4569 @ @ wy
NIT: 900.974.762 - 8| Cédigo Postal 054040 SO
Rionegro - Antioguia, www EDESO.gov.co

P&gina 20 de 25




Epresc: de Desarrollo Sostenible

La Politica de bienestar social, responde a la satisfaccion de las necesidades
organizacionales, individuales del servidor dentro del contexto laboral, es asf que estas
actividades se organizan a partir de las iniciativas de los servidores publicos como
procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el
de su familia, con el fin de elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora.
Asumiendo los nuevos retos de los cambios organizacionales, politicos, culturales y
haciendo participes a los servidores pUblicos en la implementacion de los planes y
proyectos.

El area de Talento Humano de la Subgerencia Administrativa y Financiera a través del
programa de Bienestar e Incentivos desarrolla actividades enmarcadas dentro del area
de calidad de vida laboral, area de proteccion y servicios sociales, dirigidas a los
servidores publicos vinculados a planta de personal y su grupo familiar.

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) permite a la
Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO, enfocarse en los riesgos criticos
identificados y establecer estrategias de control para asegurar un ambiente de trabajo
sano y seguro. Incentivando la participacion de los trabajadores en la toma de decisiones
para una mejora continua de los procesos.

El Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo para la vigencia 2022, busca mantener,
destinar, direccionar y orientar recursos fisicos, financieros, tecnolégicos y humanos en
las actividades encaminadas a la identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de
los riesgos inherentes a los procesos de la entidad, mediante la promocion de ambientes
seguros y practicas de trabajo saludables, generando acciones dirigidas a la promocion
y prevencion de la enfermedad laboral y los accidentes e incidentes de trabajo, en el
contexto de la mejora continua del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo y el cumplimiento de los requisitos legales normativos. (Decreto unificado 1072,
la Resolucion 0312 de 2019).

De esta manera, se implementaran programas de: actividad fisica, equilibrio de vida,
alimentacion sana, salario emocional, liderazgo en valores, entorno fisico, prevencion del
riesgo (examenes médicos), intervencion de los riesgos prioritarios, especialmente
psicosocial y ergondmico - biomecanico; con el objetivo de crear en los servidores una
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cultura tanto de bienestar como de seguridad y salud en el trabajo basados en el
autocuidado y la autoproteccion. Los planés o programas definidos en el marco del SG-
SST pretenden incentivar el compromiso, la disminucién de estrés, y no menos
importante, el hecho de tomar consciencia de los riesgos al no practicar habitos de vida
saludables, que permitan mejorar los indices de productividad y cumplimiento de
resultados, para asi enaltecer al servidor publico.

9. TEMATICAS ADICIONALES A PLANEAR.

Induccién y reinduccion.

Dentro de la planificacion se incluiran, en el marco del Plan Institucional de Capacitacion,
las modalidades de induccidn y reinduccion para los servidores de la EDESO.

SIGEP.

Dentro de la planificacion se incluirdn todas las labores relacionadas con la actualizacion,
seguimiento y verificacion del Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico —
SIGEP, incluyendo los procesos de actualizacion de la Declaraciéon de Bienes y Rentas
y el seguimiento a las hojas de vida de los servidores publicos, asi como las disposiciones
establecidas en la Ley 2013 de 2019, y las que lo modifiquen o adicionen.

Clima Organizacional.

Los temas de clima organizacional y valores seran incluidos dentro de este Plan
Estratégico como parte fundamental de la intervencion a realizar tanto a nivel de
seguridad y salud en el trabajo como de bienestar.

Politica de Talento Humano e Integridad. qﬂ
Desde el area de Talento Humano se lideran todas las actividades tendientes a la

sensibilizacion, socializacion e implementacion de las politicas institucionales de talento
humano e integridad bajo los lineamientos establecidos por MIPG.
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El objetivo es fortalecer la cultura organizacional mediante el desarrollo de actividades de
capacitacion relacionadas con el Codigo de Integridad, con la gestién adecuada de los
conflictos de intereses y el conocimiento y aplicacion de los valores que identifican a los
servidores publicos y colaboradores de la EDESO.

Némina y Seguridad Social.

Cumplir cabalmente con el pago de las obligaciones laborales (salarios, prestaciones
sociales, aportes al sistema de seguridad social y parafiscales) de los servidores
vinculados a la Planta de Empleos de la EDESO, asi como las demas obligaciones de
pagos a terceros, requiere del compromiso y la gestion de los servidores del Area de
Talento Humano y para ello se apoyan en el software de némina, el cual esta
parametrizado de acuerdo con los procedimientos y normatividad legal aplicable.

Los componentes basicos del Régimen Salarial son:

v" Asignacién basica mensual.

v Horas Extras para los cargos del nivel Asistencial y Técnico, Recargos (nocturno,
dominical y festivo).

v Bonificacion Servicios Prestados: se paga cuando se cumple un afio continuo de
servicios y corresponde a un 35% sobre la asignacién basica mensual (Decreto 2418
de 2015).

v' Prima de Servicios: Se paga en los primeros 15 dias del mes de julio de cada afio, por
los servicios prestados entre el 1° de julio al 30 de junio del afio siguiente, y
corresponde a 15 DIAS DE ASIGNACION BASICA, o de manera proporcional por
tiempo de servicios inferior (Decretos 2351 de 2014 y 473 de 2022).

v’ Vacaciones: Se autorizan y pagan mediante resolucién previa al momento de salirla
disfrutar 15 dias habiles de descanso. Se adquiere derecho con un afio de servicios
cumplido. El sabado no se computa como dia habil para efecto de vacaciones. Seran
pagadas por lo menos con 5 dias de antelacion a la fecha sefialada para iniciar el goce
del descanso remunerado. Una vez causadas y salvo acto administrativo de
aplazamiento, el derecho a disfrutarlas prescribe a los 4 afios (Decretos 1045 de 1978,
404 de 1996, 1919 de 2002).

v’ Prima de Vacaciones: Se paga en el momento de salir a vacaciones, equivale a 15
dias de asignacion basica + 1/12 DE LA PRIMA DE SERVICIOS Y BONIFICACION
DE SERVICIOS PRESTADOS.

v Bonificacion por recreacion: Se realiza siempre con el pago de las vacaciones y
corresponde a 2 dias de asignacion basica mensual del cargo al momento de disfrutar
las vacaciones.
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v' Prima de Navidad: Se paga en la primera quincena del mes de diciembre por el periodo
de servicio del 1° de enero al 31 de diciembre o proporcional al tiempo laborado en la
vigencia a pagar. Corresponde a UN MES DE SUELDO (del cargo desempefiado al
30 de noviembre de cada afio) + 1/12 DE LA PRIMA DE SERVICIOS, PRIMA DE
VACACIONES Y BONIFICACION DE SERVICIOS PRESTADOS (Decretos 1045 de
1978 y 473 de 2022).

v’ Cesantias: Corresponde a 1 mes de asignacion basica, mas 1/12 de la bonificacion
por servicios prestados, de la prima de servicios, de navidad y vacaciones. v intereses
a las cesantias equivalentes al 12% anual o proporcionales por fraccion de la suma
causada por concepto de cesantias. '

v El pago de horas extras y Bonificacion Servicios Prestados son también base de
cotizacion a seguridad social. En el mes que se devenguen mas de 4 smmlv se debe
descontar el 1% Fondo de Solidaridad Pensional.

10.PLAN DE ACCION GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO 2022.

Una vez efectuado el seguimiento del Plan de Accion de la Gestion Estratégica de Talento
Humano implementado en la vigencia 2021 y la verificacién de la calificacion obtenida en
el indice de Desempefio Institucional del mismo periodo, publicado en el mes de mayo
de 2022 por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP - se identifico
la necesidad de dar continuidad con algunas acciones y establecer el nuevo Plan de
Accion de acuerdo con las recomendaciones y aspectos por mejorar derivados de la
evaluacién.

11.SEGUIMIENTO E INFORMES DEL PLAN DE ACCION.

El Plan de Accién diligenciado y reportado al Sistema de Gestion de la Calidad, integra
los lineamientos de la planeacion el area de Talento Humano y es el insumo necesario
con el que cuenta para realizar la evaluacién a las actividades desarrolladas, mediante
los indicadores, las metas y los responsables establecidos, ademés se establece el
seguimiento y la periodicidad de los avances logrados. También, se realizara la
actualizacién de las actividades de acuerdo con las metas y logros alcanzados de manera
que no se repitan actividades innecesarias, sino que siempre se busque el mejoramiento
continuo y consolidacion de la gestion estratégica del talento humano de la EDESO.

lLos mecanismos para evaluar la GETH son los siguientes: 0{7
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v’ Matriz de Gestion Estratégica de Talento Humano: A través de la Matriz Estratégica
de Talento Humano, se evidencia el puntaje obtenido del afio inmediatamente anterior
y los resultados de la vigencia. Alli se establece el plan de accion el cual esta contenido
en el presente documento.

v’ Sistema de Gestién Institucional — SGI. A través del Sistema de Gestion Institucional
— 8GlI, se integran los lineamientos de la planeacion de cada dependencia y es el
insumo necesario con el que cuenta la Oficina de Control Interno para la evaluacion
de dependencias. Alli se evidenciara la Gestion Estratégica de Talento Humano
cualitativamente.

v FURAG Il (Formato Unico de Reporte de Avance de la Gestion). Este instrumento esta
disefiado para la verificacion, medicion y evaluacién de evolucion de la gestion. En
relacion con Talento Humano de Funcién Publica, monitorea y evalla la eficacia y a
los niveles de madurez, como una mirada complementaria y como linea para el
mejoramiento continuo. Se diligenciara en las fechas previamente establecidas. Los
resultados obtenidos de esta medicién permitiran la formulacion de acciones de
mejoramiento a que haya lugar.

Indicadores.

El Sistema de Gestion de la Calidad tiene establecidos los siguientes Indicadores:

v" Grado de Satisfaccion de los usuarios del programa de bienestar social e incentivos.
v Eficacia de la participacion en el Programa De Bienestar social e incentivos.
v' Capacitaciones de proyectos de aprendizajes.

Indicadores que podran ser reformulados o adicionados acuerdo a las necesidades del
proceso y de la Entidad.

La medicion y seguimiento al cumplimiento de los indicadores esta establecida en el
Sistema de Gestién de la Calidad de acuerdo con la periodicidad, metas y estandares
definidos.

O )/
MARTHA PATRICIA CORREA TABORDA
Gerente '

Realizé: Catalina Quintero Garcfa
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