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INTRODUCCION

El Plan de Bienestar tiene como objetivo continuar promoviendo el bienestar integral de
los colaboradores de EDESO, consolidando un ambiente de trabajo saludable y
equilibrado que favorezca tanto el desarrollo personal como profesional de nuestros
trabajadores. En linea con los principios del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) y los resultados obtenidos del FURAG, este plan busca reforzar la cultura
institucional y profundizar en la construccion de un sentido de pertenencia, motivacion y
productividad, elementos clave para potenciar la eficiencia organizacional.

En cumplimiento con la Ley 1567 de 1998, que establece la creacion de programas de
bienestar social e incentivos, EDESO, a través del Grupo de Desarrollo y Transformacion,
ha disefiado este plan tomando como base las necesidades identificadas en la encuesta
de diagndstico realizada en octubre de 2024 y la encuesta de clima organizacional
realizada en esta misma vigencia. Este ejercicio ha permitido ajustar las estrategias y
actividades propuestas para abordar de manera mas efectiva los intereses y expectativas
de nuestros colaboradores y sus familias

El Programa Nacional de Bienestar 2023-2026, este plan sigue estructurado en torno a
cinco ejes estratégicos, que incluyen actividades culturales, deportivas, recreativas,
vacacionales y de calidad de vida laboral, adaptadas a las necesidades de cada etapa
de la vida profesional de los colaboradores. Las propuestas de este plan buscan no solo
fomentar el bienestar fisico y emocional, sino también generar un impacto positivo en la
productividad y satisfaccion general de los miembros de la entidad.



Caddigo: PL-GH- 01

e 2.' PLAN DE BIENESTAR LABORAL -
_— E INCENTIVOS Version: 02

Empresa de Desarollo Sostenible

Pagina 4 de 22

1. OBJETIVO

Implementar actividades de bienestar para el mejoramiento de la calidad de vida laboral
de los servidores publicos (Empleados Publicos y Trabajadores Oficiales) y sus familias
de la EDESO, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion familiar,
procurando generar un clima organizacional que contribuya a la productividad, innovacion
y al logro de valores Institucionales.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Ejecutar actividades de bienestar e incentivos, alineadas a las necesidades de los
servidores en su contexto familiar, laboral y social, que mejoren su calidad de vida.

e Realizar acciones de promocion y prevencion orientadas a mejorar la salud fisica y
mental de los servidores publicos y colaboradores mediante estrategias grupales e
individuales.

e Desarrollar estrategias y acciones encaminadas a lograr el equilibrio de la vida laboral
y familiar, generar sentido de pertenencia institucional y fortalecer la apropiacién de
valores que deben representar al servidor publico.

2. ALCANCE

El Plan de Bienestar Laboral e Incentivos esta dirigido a los servidores publicos
(Empleados Publicos y Trabajadores Oficiales), colaboradores su familia, podran acceder
a los programas de capacitacion y de bienestar que adelante la Entidad, atendiendo a las
necesidades y al presupuesto asignado.

Segun el Decreto 1083 de 2015, en su articulo 2.2.10.2, paragrafo 2, “... se entendera
por familia el conyuge o compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos
hasta los 25 afios o discapacitados mayores, que dependan econdémicamente del
servidor”.

3. MARCO NORMATIVO

Decreto Ley 1567 de 1998, Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitaciéon y el
Sistema de Estimulos para los empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar
Social.

Ley 734 de 2002, en los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un derecho de
los servidores publicos y sus familias participar en todos los programas de bienestar
social que establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion, recreacion,
cultura, deporte y vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a
las disposiciones legales, que no son otras diferentes a las mencionadas anteriormente.

Ley 1010 de 2006: Adoptar medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral
y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

Decreto 1083 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica”. Implementar actividades de bienestar para el mejoramiento
de la calidad de vida laboral de los servidores publicos y sus familias de la EDESO,
generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion familiar, procurando
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generar un clima organizacional que contribuya a la productividad, innovacion y al logro
de valores Institucionales.

Decreto 648 De 2017. Horarios flexibles para empleados publicos, los organismos y
entidades de la Rama Ejecutiva de los 6rdenes nacional y territorial podran implementar
mecanismos que, sin afectar la jornada laboral y de acuerdo con las necesidades del
servicio, permitan establecer distintos horarios de trabajo para sus servidores.

4. DESARROLLO DEL PLAN

4.1 DIAGNOSTICO DE NECESIDADES Y DESARROLLO DEL PLAN DE BIENESTAR
LABORAL E INCENTIVOS.

Para la formulacién del programa y los elementos que lo componen se utilizaron fuentes
primarias y secundarias, entre las fuentes primarias de informacién se encuentra la
normatividad vigente en lo relacionado con los programas de bienestar que hacen parte
del sistema de estimulos, como lo es el Decreto-Ley 1567 de 1998 y el Decreto 1083 de
2015.

En relacion con las fuentes secundarias formales de informacion, se utilizaron diversos
diagnésticos, entre los que se incluyen los resultados de la encuesta de percepcion, las
encuestas de necesidades, la medicion del riesgo psicosocial, la medicion del clima
laboral, los resultados del FURAG, la evaluacién del Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo, asi como las auditorias de gestion realizadas al proceso de talento
humano.

La aplicacion de estos instrumentos permitira identificar las necesidades de los servidores
de acuerdo con sus intereses y expectativas, con el proposito de definir, a partir del
analisis de los resultados, las estrategias de intervencién y las actividades a desarrollar
durante la vigencia 2026.

4.2 RESULTADOS ENCUESTA DE PERCEPCION.

Para conocer las preferencias de las actividades de Bienestar de los Servidores Publicos
de la EDESO, Talento Humano cred un instrumento “Diagnédstico de necesidades de
bienestar “con el fin de disefiar y ejecutar el Plan de Bienestar Social, Estimulos e
Incentivos de la vigencia 2026, a partir de sus resultados.

Encuesta de Percepcion: La encuesta del diagnéstico de necesidades del plan de
bienestar laboral e incentivos fue divulgada por el correo de Talento Humano de la entidad
alos 29 servidores publicos activos de la planta de la EDESO, participaron de la encuesta
(19) personas con un 66% de participacion.

El 63% de los encuestados estan satisfechos y el 37% Muy Satisfecho con las actividades
desarrolladas de bienestar laboral e incentivos en la vigencia 2025, para un total del 100%
totalmente satisfecho y satisfecho.
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17. éQué tan satisfecho(a) esta con las
estrategias implementadas para fomentar el
cumplimiento del Cédigo de integradad?

Poco satisfecho - 5%

Nada satisfecho 0

1.Conozco si en la entidad hay un Codigo de Integridad?

¢) No, no conozco el Cédigo de Integridad de la
. — 5%
entidad

b) No, estoy seguro de si la entidad tiene un Codigo de
0,
Integridad 11%

a) Si, conozco el Cédigo de Integridad de la entidad _ 84%

Para la vigencia 2025, el 84 % de los encuestados manifiesta conocer el Codigo de
Integridad, mientras que el 11 % indica no estar seguro de su conocimiento. En
consecuencia, el 84 % de los resultados se ubica en el rango Bueno, evidenciando un
nivel favorable de apropiacion del Codigo de Integridad.

4.3 RESULTADO DE LA ENCUESTA DE DETECCION DE NECESIDADES DE
BIENESTAR.

A través de este instrumento, la Subgerencia Administrativa y Financiera — area de talento
humano logré identificar las actividades de mayor afinidad para los servidores en el
campo deportivo, cultural y semana de la salud. A continuacién, se dan a conocer los
resultados:
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¢Qué actividades de bienestar le gustaria que la
Edeso programara en la préxima vigencia
deportivos?

Tejo  im—— 4%
Rana I 4%
Mini tejo 0%
Billar im—— 4%
Tenis de mesa N2
Voleibol 1 7 %
Natacion I 7 %
GO | ——30 %
80105 S0 %
Meditacion - Yoga 26 %
Gimnasio - aerGbicos B 0 %

Titulo del eje

¢Qué actividades de bienestar le gustaria que la
Edeso programara en la proxima vigencia recreativos
y vacacionales?

Concurso "Los servidores tienen talento _22% s
Promocion de la lectura y espacios de cultura en 17%

familia h

Actividades de integracidn Fliar h”%

Vacaciones recreativas hijos hB% 3

61%

4
4

|

Caminatas ecoldgicas 14

o
(%]
=
o

15
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¢Qué actividades de bienestar le gustaria que la Edeso
progrmara en la proxima vigencia artisticas y
culturales?

Cine [N GSe
Manualidades [0
Conciertos, obras de teatro |GG %
Danzas 0%
Visita a museos, bibliotecas  [NEIEGEGEEENEG%
Ninguno 0%

0 5 10 15 20

¢Que actividades de bienestar le gustaria que la
EDESO programara en la préxima vigencia equilibrio

psicosocial?
226% 6
Reconocimiento pensionados 0%
5-30% 7
Dia del Servidor Plblico m=48% 11
3% 9
Dia del padre E=39% 8
- 57% 13
Celebracién amor y amistad B=39% 9
- 48% 11
Dia de la familia M=43% 10
.39% 9
Integracion Navidad mE=48% 11
. 61% 14
Reconocimiento cumpleafios BE=48% 11
0 5 10 15
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¢Qué actividades de bienestar le gustaria que la Edeso
programara en la préxima vigencia alianzas
institucionales?

" .. .z .z 0,
Feria de servicios: educacion y formacion poL%

Feria de servicios: Vivienda 1%

Ferias de emprendimiento 39%

. .. . . 0,
Feria de servicios: Financieros Po2%

39%

|

Feria de servicios: planes de salud

Programa Servimos DAF 13%

o
N
N
[e)]
(o]
=
o
=
N
=
N
=
[e)]

¢Qué actividades de bienestar le gustaria que la Edeso
programara en la proxima vigencia de salud mental?

Acompaiiamiento Incapacidades Prolongadas 0%
Programa de alcohol y drogas 0%
Gestion del Riesgo Psicosocial 0%
Prevencion de situaciones asociadas al.... 0%
Manejo de pérdidas afectivas por... 0%
Capacitacién estrés laboral 39%—
Jornada de vacunacién %
Jornada donacién de sangre 39%
Actividades de salud mental [E33%

Habitos saludables 43%

Semana de | SalUd [ ————

0 5 10 15

4.4 RESULTADO DE LOS EXAMENES PERIODICOS.

Durante la vigencia 2025 se realizaron los examenes médicos peridédicos ocupacionales
a veinticinco (25) colaboradores de la entidad. Este proceso evidencié el compromiso
permanente de la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) en el acompafiamiento y
desarrollo de las evaluaciones médicas.

De acuerdo con los diagnésticos emitidos, las condiciones generales de salud de los
colaboradores evaluados se encuentran en buen estado, sin identificarse hallazgos
criticos que representen riesgo para el desempefio de sus funciones, lo cual refleja la
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efectividad de las acciones preventivas y de promocion de la salud implementadas por la
entidad.

En conclusién, los resultados de los examenes médicos periddicos reflejan un estado
general de salud favorable entre los colaboradores evaluados, lo cual evidencia la
efectividad de las estrategias de prevencion, promocion y cuidado de la salud
implementadas por la entidad. Estos resultados ratifican el compromiso institucional con
el bienestar integral de sus servidores y constituyen una base sélida para continuar
fortaleciendo las acciones del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4.5 PLAN DE BIENESTAR LABORAL E INCENTIVOS VIGENCIA 2026.

Para la vigencia 2026 el disefio del plan de bienestar laboral e incentivos fue desarrollado
usando la estructura establecida por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica (DAFP) en el documento “Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
“Colombia Potencia Mundial de la Vida”: Esta herramienta considera cinco (5) ejes o
pilares estratégicos a tener en cuenta:

Equilibrio Psicosocial
Salud Mental

Diversidad e inclusion

Transformacian digital para el
bienestar

ldentidad y vocacion por el
servicio publico

1. Eje de equilibrio psicosocial

2. Eje de salud mental

3. Eje de diversidad e inclusion

4. Eje de transformacion digital

5. Eje de identidad y vocacion por el servicio publico

Eje 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Este eje hace referencia a las nuevas formas de adaptacién laboral teniendo en cuenta
los diferentes cambios que se derivaron de la pandemia de COVID-19 y la adopcién de
herramientas que le permitan a servidores publicos afrontar los cambios y las diferentes
circunstancias que inciden en su estabilidad laboral y emocional, entre otros aspectos.
Este eje se encuentra conformado por los siguientes componentes: factores
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psicosociales; equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral y la calidad de vida
laboral.

Factores psicosociales: Este componente hace referencia a aquellas actividades que
contribuyan a la no afectaciéon de la salud fisica, psiquica y social de las servidoras y los
servidores publicos, prevenir los riesgos laborales, asi como la humanizacién del trabajo
gue se puede ver reflejado en iniciativas de salario emocional, las cuales contribuyen a
la generacién de bienestar laboral, al aumento de la productividad, disminuir el
ausentismo por enfermedad y, a su vez, a la gestion y retencion del talento humano.

Equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral: Este componente integra todas
aguellas actividades asociadas a proteger la dimension personal y familiar de las
servidoras y los servidores publicos y con ello coadyuvar en el bienestar laboral de estos.

1. Eje Equilibrio Psicosocial

Actividades recreativas y deportivas (Torneos
. ) 13 52%
internos, Caminatas).
Jornadas de bienestar fisico (yoga, pilates,
sico (yoga, p 8 I 32%
pausas activas).
Talleres de manejo de estrés y resiliencia. 13 I 52%

Calidad de vida laboral: Este componente esta asociado a aquellas actividades que se
ocupen de las condiciones de la vida laboral de las servidoras y los servidores publicos
gue conlleven a la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal,
profesional y organizacional. Asi mismo, se enfocan en el reconocimiento de la labor de
las servidoras y los servidores y en la creacion de ambientes por parte de la entidad que
les permitan desarrollar y/o fortalecer sus competencias, habilidades y destrezas.

EJE 2. SALUD MENTAL.

Este eje comprende acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de las servidoras y
los servidores publicos, con el fin de lograr un estado de bienestar donde estos sean
conscientes de sus propias aptitudes y manejen el estrés inherente al cargo que ocupan
y las funciones que desempefian para mantener su productividad. Ilgualmente, este eje
incluye habitos de vida saludables relacionados con mantener la actividad fisica, nutricion
saludable, prevencion del consumo de tabaco y alcohol, lavado de manos, peso
saludable, entre otros aspectos

Higiene mental o psicolégica: Este componente hace referencia a aquellas acciones
orientadas a mantener la salud mental de las servidoras y los servidores publicos, asi
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como a que estén en armonia con su entorno sociocultural con el fin de contribuir a
mantener su bienestar y en procura de mejorar continuamente su calidad de vida.
Prevencion de nuevos riesgos a la salud: Este componente tiene relacion con la salud de
las servidoras y los servidores publicos con el fin de contribuir a mejorar su bienestar y
calidad de vida.

2. Eje Salud Mental

Grupos de apoyo entre compafieros

. o 4 | 16%
para compartir experiencias y...
Charlas y talleres sobre el burnout y
) 12 B 48%
ansiedad.
Consultas psicolégicas confidenciales
psicolog 14 B s6%

(Internas o via convenios).

0 2 4 6 8 10 12 14 16

EJE 3. DIVERSIDAD E INCLUSION.

Este eje hace referencia a las acciones que las entidades publicas deben implementar
en materia de diversidad, inclusion y equidad, asi como la prevencién, atencion y medidas
de proteccidn de todas las formas de violencias contra las mujeres y basadas en género
y/o cualquier otro tipo de discriminacién por razén de raza, etnia, religion, discapacidad u
otra razon.

Fomento de la inclusion, la diversidad y la equidad: Este componente hace referencia a
aquellas actividades encaminadas a promover la inclusién laboral, la diversidad y la
equidad en el ambito laboral y a prevenir practicas irregulares en cumplimiento de la
normativa vigente con el fin de contribuir a la construccion de un buen ambiente laboral
y crear espacios seguros y diversos para el mejoramiento continuo de la calidad de vida
de las servidoras y los servidores publicos.

Prevencion, atencion y medidas de proteccién: Este componente tiene que ver con
aguellas actividades relacionadas con la prevencion, atencion y medidas de proteccion
de todas las formas de violencias contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier
otro tipo de discriminacién por razén de raza, etnia, religion, discapacidad u otra Razon.
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3. Eje Diversidad e Inclusion

Celebracién de fechas importantes de inclusién (Dia de la 20 80%
mujer, Dia de la diversidad sexual, Dia de la discapacidad). ?

Talleres de sensibilizacién en diversidad cultural, género y

discapacidad. 5 20%

EJE 4. TRANSFORMACION DIGITAL.

Este eje hace referencia a las transformaciones que ha traido consigo la Cuarta
Revolucién Industrial a las entidades publicas, las cuales se aceleraron a raiz de la
pandemia de COVID-19, con el fin de migrar hacia organizaciones inteligentes, aplicando
la tecnologia, la informacioén y nuevas herramientas que trascienden barreras fisicas y
conectan a mundo. Lo anterior, adquiere relevancia para la basqueda del bienestar de
las servidoras y los servidores publicos, toda vez que permite a las entidades a través de
las herramientas digitales obtener mayor cantidad de informacién respecto de sus
servidoras y servidores y con ello facilitar la comunicacion, asi como agilizar y simplificar
los procesos y procedimientos para la gestion del bienestar.

Creacion de cultura digital para el bienestar: Este componente hace referencia a la
importancia de la creacion de una cultura digital para facilitar a las servidoras y los
servidores de las entidades la gestién de flujo de trabajo, la distribucién y automatizacion
de tareas y la flexibilidad laboral, entre muchos otros beneficios. En este sentido, desde
estos aspectos se debe desarrollar una transformacion transversal hacia la digitalizacion
a través de diferentes canales de comunicacion y herramientas, que permitan aplicar las
nuevas estrategias y conocimientos.

Analitica de datos para el bienestar: Este componente tiene como proposito facilitar la
toma de decisiones, la segmentacion y la caracterizacion de las servidoras y los
servidores publicos, asi como la obtencion de datos relevantes para la implementacion
de los programas de bienestar.

Creacidon de ecosistemas digitales: Este componente tiene como finalidad facilitar el
trabajo de las servidoras y los servidores publicos, generar flexibilidad en las entidades y
organizar los tiempos y flujos de trabajo, aumentar la comunicacion interna, acceder de
manera rapida a la informacion disponible, entre otros beneficios.



Caddigo: PL-GH- 01

e 2.' PLAN DE BIENESTAR LABORAL -
_— E INCENTIVOS Version: 02

Empresa de Desarrollo Sostenible

Pagina 14 de 22

4. Eje Transformacidn Digital

Espacios para compartir buenas practicas digitales entre

()
areas y fortalecer la colaboracion. d I 36%
Incentivos e ideas innovadoras implementadas en
. 9 I 36%
procesos internos.
Capacitacién en herramientas digitales y nuevas
i . 23 B o
tecnologias para todos los niveles del personal.
0 5 10 15 20 25 30

EJE 5: EJE IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO.

Este eje comprende acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras y los
servidores publicos el sentido de pertenencia y la vocacién por el servicio publico, con el
fin de interiorizar e implementar los valores definidos en el Cddigo de Integridad del
Servicio Publico y los principios de la funcion publica sefialados en el articulo 2 de la Ley
909 de 2004, asi como entender el significado y la trascendencia en el desempefio de su
labor y con ello contribuir a incrementar los niveles de confianza y satisfaccion de los
grupos de interés en los servicios prestados por el Estado. Para lo cual, se debe incentivar
una cultura organizacional en este sentido.

Fomento del sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico: Este
componente hace referencia a aquellas actividades encaminadas a desarrollar el sentido
de pertenencia en las servidoras y los servidores publicos respecto de la vision, la mision
y los objetivos estratégicos de la entidad, con el propdésito de lograr su compromiso, que
se sientan identificados con la entidad publica y entiendan la importancia de la labor que
desempefian para prestar un servicio de calidad y eficaz que satisfaga las expectativas
de los grupos de interés.

5. Eje Identidad y Vocacidn po el servicio publico

Jornadas de integracion institucional para
reforzar sentido de pertenencia y trabajo en 17 I 68%
equipo.

Reconocimiento a servidores destacados por
., o 11 44%
vocacion y desempefio.
Programas en formacion de valores
e . S 8 32%
institucionales y etica publica.

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
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4.6. INCENTIVOS.

Los programas de incentivos son una estrategia que busca reconocer el buen desempefio
de los servidores tanto de manera grupal como individual en el cumplimiento de sus
labores y en la consecucion de resultados de gestion.

Seleccionar los mejores equipos de trabajo: Estimulo que se otorgara a los servidores
publicos que presenten un proyecto cuyos resultados deben responder a criterios de
excelencia y mostrar aportes significativos para el servicio que ofrece la entidad. Los
reconocimientos respectivos se haran en la celebracion de fin de afo.

Reconocimiento por la persona que mayor representa el cédigo de integridad: La
Subgerencia Administrativa y Financiera, realizara cada dos meses un reconocimiento a
los servidores publicos y colaborades, sin importar su tipo de vinculacién, que, en el
desempefio de sus labores segun el codigo de integridad y la convivencia, sobresalgan
en las relaciones armoniosas con sus pares, de manera que contribuyan en la formacién
de un clima laboral ameno. Este reconocimiento siempre se realizard cada dos meses y
se escogera el servidor que se va a reconocer por medio de votacion en su grupo de
trabajo, con la finalidad de seleccionar a la persona que obtiene la mayor cantidad de
votos de una manera democréatica.

Reconocimiento por tiempo de servicio: Reconocimiento que se otorgara a los servidores
publicos por antigliedad en la Empresa. Los reconocimientos respectivos se haran en la
celebracion de fin de afio.

4.7 SALARIO EMOCIONAL.

Teniendo en cuenta lo planteado en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG,
que concibe el talento humano como el activo mas importante con el que cuentan las
entidades y, por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que facilita la gestion y logro
de los objetivos y resultados, es necesario que la EDESO implemente estrategias y
actividades encaminadas a fortalecer la calidad de vida de los servidores mediante el
reconocimiento de su labor, esfuerzo y compromiso.

La estrategia de Salario Emocional para la Vigencia 2026, sera una herramienta efectiva
para mejorar la motivacion, la implicacion y el grado de compromiso de los servidores
qgue hacen parte de los diferentes procesos y procedimientos que permiten cumplir con
la misionalidad de la Entidad. Se reglamentara para la aplicacion en la EDESO.

Poblacion: El alcance de los beneficios contemplados en la estrategia seré dirigido a los
servidores publicos (libre nombramiento y remocion, de periodo fijo y trabajadores
oficiales).

Condiciones y Restricciones:

e No aplica para prestacién de servicios 0 que tengan contratacion que no sea
directa con la EDESO.

e Los beneficios son personales, no acumulables ni intransferibles.

e Los beneficios no constituyen salario, ni hacen parte del factor prestacional para
ningun efecto.
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Son otorgados por mera libertad de la Entidad.

Para disfrutar de los beneficios, el servidor debe tener la aprobacién de la Gerencia
y la Subgerencia Administrativa y Financiera, con VoBo del jefe Inmediato.
Cuando el beneficio no sea utilizado en el momento o para la ocasion que se
indica, éste perdera su validez.

La vigencia para la utilizacion de los beneficios sera entre el entre el mes de enero
y diciembre de 2026.

Se relacionan las actividades que contindan vigentes dentro del componente de Salario
Emocional, en el marco del Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 2026.

Sigue la vigencia, de la tiquetera emocional equivalente a mil (1.000) puntos, los cuales
podr& distribuir libremente en la participacion de las diferentes actividades y beneficios
disponibles. Cada actividad o beneficio tendr4 asignado un valor especifico en puntos,
qgue correspondera al costo de canje, y contara con condiciones de uso previamente
definidas.

La Tiquetera Emocional es un beneficio orientado al bienestar de los servidores, que
contempla la asignacion de tiempos libres para atender situaciones personales y
familiares relevantes, en los siguientes casos:

Un (1) dia libre con ocasion del cumpleafios del servidor.

Media jornada libre por el cumpleafios de un hermano o sobrino.

Media jornada libre con ocasion del nacimiento de un nieto, hermano o sobrino.

Un (1) dia libre para la organizacion del hogar, derivado de la adquisicion de

vivienda nueva.

e Un (1) dia libre durante la época navidefa, para ser disfrutado entre el 16 y el 30
de diciembre.

e Un (1) dia libre para asistir a ceremonias de grado.

e Un (1) dia libre en reconocimiento al compromiso con la entidad, en el ejercicio del
rol de auditor.

e Un (1) dia libre para la celebracion de logros familiares, tales como grados,
matrimonio o cumpleafios.

e Un (1) dia libre para la realizacion de trdmites de visa y/o pasaporte.

e Un (1) dialibre para el acompafiamiento y cuidado de familiares en procedimientos
meédicos (cényuge, hijos, padres o hermanos).

e Un (1) dia libre con ocasion de la formalizacién de la union conyugal (matrimonio
civil, religioso o uniéon marital de hecho).

¢ Media jornada libre para los servidores que integren comités institucionales, tales

como el COPASST, la Brigada de Emergencias, entre otros.

Asi mismo, se proponen nuevas actividades y beneficios para ser incorporados al Plan
de Bienestar Laboral e Incentivos, con el fin de fortalecer el salario emocional, atender
las necesidades identificadas de los servidores y promover el equilibrio entre la vida
laboral y personal, el bienestar integral y la motivacion institucional.
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A continuacion, se describen los beneficios propuestos, junto con su propdsito y las areas

responsables de su implementacion:

Beneficio Descripcién Propdésito Area Responsable
Prima de | Reconocimiento econdmico | Contribuir al bienestar | Subgerencia
Antigtiedad anual otorgado a los | familiar en una época | Administrativa y

servidores publicos en el mes | de alta demanda | Financiera /  Jefe
Nota: La propuesta | de diciembre, calculado como | econémica y fortalecer | Inmediato
del beneficio de Prima | |, horcentaje  del salario | el sentido de
de Antigledad sera ;. | f L, .
presentada a la Junta bésico mensual, en funcion recqnoglmlento
Directiva para su | de los afios de servicio | institucional.
analisis y aprobacion. | continuo en la entidad.
Una vez aprobada, se
procedera a su .
incorporacion y IC_:rlt_enos_' propuestos para la

- iquidacion
reglamentacion en el
Reglamento_ Interno Base de liquidacién: Salario béasico
de Trabajo, de ) .
. mensual vigente del servidor.
conformidad con la
normativa vigente L .
aplicable. Este Spgr't?grﬁé?:)d - Anual - (mes  de
beneficio tendra P ’
caracter no salarial, L ) -
por lo cual no hara RqulSlto. Tlem_po de servicio
. continuo en la entidad.

parte del salario
basico mensual ni 5 oE S
constituira factor 2 a 10 afios: 25 % del salario béasico
salarial para ningun
efecto legal.
Auxilio Escolar | Otorgamiento de un auxilio | Promover la | Subgerencia
para Hijos de | anual destinado a apoyar los | permanencia educativa, | Administrativa y
Servidores gastos de matricula, Utiles | aliviar la carga | Financiera / Jefe
Publicos escolares, uniformes y | econémica de las | Inmediato

Nota: La propuesta

materiales académicos de los

familias y reafirmar el

hijos de los servidores en | compromiso
edad escolar. institucional con la
educacion.

Valor propuesto del auxilio:

del Auxilio Escolar | Hasta  $150.000 por servidor
para  Hijos de bengficigrio, _c_lgfinido anualmente
Servidores segun disponibilidad presupuestal.
Publicos S€ra | pestino del beneficio: Matricula,
presentada a la | giles escolares, uniformes y
Junta Directiva | materiales académicos.

para su analisis y

aprobacion. Una

vez aprobada, se
procedera a su
incorporacion y
reglamentacion en
el Reglamento
Interno de Trabajo,
de conformidad con
la normativa vigente
aplicable. El Auxilio
tendra caréacter no
salarial, por lo cual

no constituira
salario ni factor
salarial para
ningun efecto

legal.
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Nota: La propuesta
del Auxilio de
Salud Visual (Bono
de Gafas) sera
presentada a la
Junta Directiva
para su analisis y
aprobacion. Una

examenes optométricos, con
periodicidad y criterios de
acceso definidos.

Porcentaje propuesto: Hasta
el 15 % del salario basico
mensual, con un tope maximo
definido anualmente por la

dignas de trabajo.

Auxilio de Salud | Asignaciéon de un Auxilio para | Prevenir afecciones | Subgerencia

Visual (Auxilio de | la adquisicion de gafas | visuales, mejorar el | Administrativa y

Gafas) formuladas, lentes de | desempefio laboral y | Financiera / Jefe
contacto o la realizacién de | garantizar condiciones | Inmediato

vez aprobada, se
procedera a su
incorporacion y
reglamentacién en
el Reglamento
Interno de Trabajo,
conforme a la

entidad segun disponibilidad
presupuestal.

Periodicidad: Cada dos (2)
afios por servidor, salvo
recomendacion médica que

normativa vigente | .~ Htd
aplicable. Este Ju_stmque una periodicidad
beneficio tendra | diferente.

caracter no

salarial, por lo cual

no constituira

salario ni factor

salarial para

ningun efecto

legal.

4.6.3 DESVINCULACION LABORAL ASISTIDA.

En concordancia con los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica y en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), la entidad
promovera la implementacién de acciones orientadas a la desvinculacion laboral asistida,
entendida como un proceso de acompafamiento al servidor publico que finaliza su
relacion laboral, ya sea por terminacion del vinculo con la entidad o por retiro definitivo
de la vida laboral, conforme a la normativa vigente.

Este proceso tendra como proposito facilitar una transicion adecuada, digna y
responsable, mediante el fortalecimiento de una cultura de aprendizaje permanente,
adaptacion al cambio y preparacion para nuevas etapas personales y laborales, sin que
ello impliqgue reconocimiento de beneficios econdémicos adicionales a los legalmente
establecidos.

Para el desarrollo de la desvinculaciéon laboral asistida, se tendrdn en cuenta los
siguientes aspectos:

« Aspectos emocionales: Se desarrollaran actividades de orientacion vy
acompafamiento que faciliten la asimilacién de la nueva situacion laboral, el
fortalecimiento de la autoestima, la autoimagen y el bienestar emocional del
servidor, respetando su dignidad y trayectoria institucional.

o Aspectos financieros: Se promoveran estrategias de educacion financiera
orientadas a fomentar la cultura del ahorro, la planeacion econémica personal y el
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acceso responsable a productos financieros, con el fin de apoyar la estabilidad
econdmica del servidor en la etapa posterior a su desvinculacion.

Las acciones de desvinculacion laboral asistida estaran a cargo de talento humano y se
desarrollardn de acuerdo con la disponibilidad institucional, sin que constituyan factor
salarial o prestacional, ni generen derechos adicionales a los previstos en la ley.

4.7 ALIANZAS Y APOYOS.

Para garantizar el adecuado cumplimiento del Plan de Bienestar Laboral e Incentivos de
la entidad, se estableceran alianzas estratégicas con diversas organizaciones, entre las
cuales se encuentran las Cajas de Compensacion Familiar, los Fondos de Pensiones y
Cesantias, las Administradoras de Riesgos Laborales, los operadores de informacion y/o
el operador logistico, de acuerdo con las necesidades institucionales y en concordancia
con el cronograma interno definido.

De igual manera, se desarrollard un trabajo articulado con el area de Comunicaciones
orientado a la planeacién, disefio y ejecucién de estrategias comunicativas efectivas. Este
proceso incluira la elaboracion de piezas comunicativas, la definicion de medios y canales
adecuados, conforme al perfil identificado a través del cuestionario de conocimiento del
cliente interno, asi como el registro fotografico y audiovisual para el cubrimiento de los
eventos y el suministro de material de apoyo para su adecuada realizacion.

Adicionalmente, se contara con el acompafiamiento de expertos en el disefio y desarrollo
de actividades ludicas y en fortalecimiento del talento humano, quienes, en coordinacion
con el area de Talento Humano, estructuraran e implementaran programas, tacticas y
material de apoyo alineados con los objetivos del presente plan.

En relacién con el seguimiento y control de la participacion, se llevara un registro de
asistencia, tanto presencial como virtual, para lo cual los participantes deberan diligenciar
el formato dispuesto por la entidad.

Asi mismo, se aplicard la evaluacion inmediata de cada actividad desarrollada. Para tal
fin, una vez finalizadas las actividades de Bienestar Laboral e Incentivos, se remitira a los
participantes el instrumento de evaluacion correspondiente, ya sea por medio electrénico
y/o en formato fisico, con el fin de recopilar informacién que permita medir su impacto y
nivel de satisfaccion.

Finalmente, el ejecutor, ya sea interno o externo, de cada actividad realizada en el marco
del Plan de Bienestar Laboral e Incentivos debera entregar los registros y evidencias
correspondientes, que permitan soportar la ejecucién y participacion en las actividades
desarrolladas.

4.8 PRESUPUESTO.

Para la vigencia 2026, la entidad cuenta con un rubro presupuestal denominado “Plan
de Bienestar Laboral”, el cual se encuentra debidamente incluido en el Plan Anual de
Adquisiciones. Dicho rubro estd destinado a financiar las actividades de bienestar
dirigidas a los servidores publicos, asi como los demas recursos que le sean asignados
para el cumplimiento de los objetivos del plan.
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4.9 MECANISMOS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN DE BIENESTAR
LABORAL.

El Plan de Bienestar Laboral e Incentivos, sera evaluado de manera semestral segun lo
aprobado por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio través de las siguientes
actividades:

MECANISMOS DE PERIODICIDAD RESPONSABLE
SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Primera Linea de Defensa: Subgerencia
Administrativa y Financiera/P.U. Talento
Humano, realizaran las acciones necesarias
para garantizar el cumplimiento de Ilas
Plan de Accion Institucional Semestral actividades.

Segunda Linea de Defensa — Profesional quien
hace las veces de planeacién - monitoreo

Tercera Linea de Defensa - jefe de Control
Interno. Responsabilidad de verificar el
cumplimiento del plan.

Seguimiento de indicadores de Anual Profesional Universitario de Talento Humano
gestién

Al finalizar cada vigencia el area de Talento Humano elaborara un informe acerca del
desarrollo y cumplimiento del Plan de Bienestar laboral e Incentivos y sus actividades con
destino al Comité Institucional de Gestion y Desempefio, teniendo en cuenta los
indicadores establecidos, a efecto de que el mismo sirva de insumo para la toma de
decisiones respecto de ajustes que se requieran al plan.

Contar con los registros y evidencias para la ejecucion de las actividades propuestas:

* Registro de Asistencia
* Registro de evaluacién de la actividad
* Registros Fotograficos cuando aplique

Todos los Servidores podran hacer uso del plan de bienestar, sin embargo, deberan
cumplir con la siguiente obligacion al hacer uso de este:

* Asistir y participar en las actividades de bienestar programadas.
* Participar activamente en la evaluacién de las actividades de bienestar programadas.
+ Contar con el apoyo y la activa participacion del equipo directivo.

4.10 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE BIENESTAR LABORAL E
INCENTIVOS.

TRIMESTRE TEMA

Bienestar Espiritual (Miércoles de Ceniza)

Presencia y acompafamiento en situaciones de vida especiales de
los servidores publicos y colaboradores

Reconocimiento por cumpleafos
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| TRIMESTRE

Reconocimiento dia de la mujer

Reconocimiento dia del hombre

Programa Pausas Activas

Divulgacion de la politica de alcohol y drogas (prevencion de
consumo de sustancia psicoactiva)

Il TRIMESTRE

Presencia y acompafiamiento en situaciones de vida especiales de
los servidores publicos y colaboradores

Conmemoracién Dia de la familia (Art. 11 AC) y Ley 1857 del 2017

Semana Santa

Reconocimiento por cumpleafnios

Reconocimiento Dia de la secretaria

Reconocimiento dia de la madre

Reconocimiento dia del padre

Semana de la Salud (Habitos saludables, estrés laboral, salud
visual, salud cardiovascular, vacunacion, donaciéon de sangre,
actividades de salud mental, Tamizaje de mama, tamizaje capilar,
estrategias trabajo bajo presion, ambiental)

Realizar de Exdmenes Periddicos Ocupacionales

Salud Mental

Manejo del estrés

Divulgacion de Rutas de Atencion Externas ante posibles
situaciones que afecten la integridad de los colaboradores/as en
acoso laboral y sexual.

Fomento de la inclusion, la diversidad y la equidad.

prevencion de la Violencia fisica y sexual basadas en género

Cultura digital

Semana de la Integridad:1. Socializaciéon los cinco valores del
cadigo de integridad. 2. Mural con los valores (Huellas)3. Concurso
Marco Tematico de la integridad

Il TRIMESTRE

Presencia y acompafnamiento en situaciones de vida especiales de
los servidores publicos y colaboradores

Reconocimiento por cumpleafios

Feria de Educacion, vivienda, turismo, planes exequiales y otros,
Divulgacion de beneficios y programa Servimos

Actividades deportivas

Celebracion Amor y Amistad

IV TRIMESTRE

Presencia y acompafiamiento en situaciones de vida especiales
de los servidores publicos y colaboradores

Reconocimiento por cumpleafios

Evento Cultural (Promocion de la lectura en familia)

Vacaciones Recreativas (media jornada libre semana de receso)

Celebracion Aniversario EDESO

Feria de Emprendimiento

Reconocimientos: A grupos de apoyo: (Brigada de Emergencias,
Auditores SGC, Lideres MIPG, Control interno,
COCOLA y COPASST)

Sorpresa navidefia para Servidores, hijos y colaboradores

Novenas Navidefias

Celebracion Navidad




els

Empresa de Desarrollo Sostenible

PLAN DE BIENESTAR LABORAL

E INCENTIVOS

Caddigo: PL-GH- 01

Version: 02

Pagina 22 de 22

| | Medicion Clima Laboral y Plan de Intervencion

4.11 APROBACION EN EL COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO.

La aprobacion del Plan de Bienestar Laboral e Incentivos se realiza posterior a la revision
del Comité Institucional de Gestién y Desempefio en el mes de enero de cada vigencia,
podra ser modificado o actualizado debidamente justificado con base en los cambios y
necesidades que surjan en la ejecucion y el desarrollo del Plan suscrito por el lider del

proceso de la entidad.

4.12 DIVULGACION Y SENSIBILIZACION.

Las actividades incluidas en el Plan de Bienestar Laboral e Incentivos para la vigencia
respectiva seran divulgadas por la Subgerencia Administrativa y Financiera a través de
reuniones generales, procesos de induccion y reinduccion, correo electrénico, grupo de
WhatsApp, pagina web y/o carteleras ubicadas en las diferentes dependencias de la
Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente — EDESO.

5 CONTROL DE CAMBIOS

p p FECHA DE
VERSION DESCRIPCION DE CAMBIOS APROBACION
01 Creacioén del documento 28/01/2025
02 Actualizacién del documento Vigencia 2026 28/01/2026
6. CONTROL DE FORMALIZACION
ELABORO REVISO APROBO

P.U. Talento Humano

Subgerente Administrativa y
Financiera

Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio

FECHA: 15/01/2026

FECHA: 23/01/2026

FECHA: 29/01/2026

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo




