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110-
Rionegro,

Ingeniero:

JOHNNY CARDONA MARQUEZ

Gerente General

Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente — EDESO

Direccion: Cra. 54 No. 56-162 Via Fontibon

Asunto: Informe de evaluacion Independiente del Sistema de Control Interno del

primer semestre 2025
Respetado Gerente,

Teniendo en cuenta que con la expedicion del Decreto 1499 de 2017 “Por medio del
cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector

Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el

articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”, se crea un solo Sistema de Gestion y se alinea

con el Sistema de Control Interno, hoy todas las entidades publicas requieren
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Empresa de Desarrollo Sostenible

modelo que incorpora el Modelo Estandar de Control Interno MECI a través de la 7a
dimensién del mismo. Esta estructura requiere de un analisis articulado frente al
desarrollo de las politicas de gestion y desempefio contenidas en el modelo y su
efectividad en relaciéon con la estructura de control, este ultimo, aspecto esencial
para garantizar el buen manejo de los recursos, que las metas y objetivos se
cumplan y se mejore la prestacion del servicio a los usuarios, ejes fundamentales

para la generacién de valor publico.

Teniendo en cuenta lo anterior y dada la necesidad de dar cumplimiento a la
dispuesto en el articulo 156 del Decreto 2106 de 2019, desde el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica se disefid un formato que busca que las
entidades cuenten con una herramienta para evaluar sus Sistemas de Control
Interno de manera integral y permitirle al Jefe de Control Interno o quien haga sus
veces llevar a cabo el informe de evaluacién independiente sobre el mismo para su

publicacion cada seis (6) meses, en el sitio web de la entidad.

Asi las cosas, en mi calidad de Jefe de la Oficina Asesora de Control Interno,
presento el Informe de Evaluacién Independiente del Sistema de Control
Interno, correspondiente al primer semestre de la vigencia 2025, en
cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 156 del Decreto 2106 de 2019,
emitido por el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica (DAFP).

El informe incluye, en primera instancia, un anadlisis de los resultados
obtenidos por la entidad durante el primer semestre 2025, abarcando los
siguientes componentes del Modelo Estandar de Control Interno (MECI):
1. Ambiente de control.
Evaluacién del riesgo.
Actividades de control.
Informacion y comunicacion.
Actividades de monitoreo.

aprwDn
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Estos aspectos son esenciales para consolidar una cultura de control en los procesos,
operaciones, actividades y tareas desarrolladas por los responsables en cada area en
la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente-EDESO. Asimismo, promueven la
mejora continua y refuerzan los principios fundamentales del MECI: Autocontrol,
Autogestion y Autoevaluacion.

El resultado del primer semestre del 2025 refleja un desempeno global del

76%, con la siguiente distribucién por componentes:

- Ambiente de Control: 88%

- Evaluacion del Riesgo: 68%

- Actividades de Control: 79%

- Informacion y Comunicacion: 82%

- Monitoreo y Control: 64%

La evaluacion semestral se enfoca en verificar que los componentes del
control interno permanezcan implementados y operativos en todos los procesos
de la entidad. Asimismo, se asegura que dichos componentes sean adecuados
y razonables, articulandose con la informacién documentada, como
procedimientos, actividades y tareas, entre otros. Este enfoque garantiza que
el Sistema de Control Interno cumpla con los objetivos institucionales y

fortalezca la gestion organizacional de manera continua y sostenible.

La cultura organizacional ha fortalecido su adherencia a las lineas de defensa
definidas en la politica de administracidn del riesgo, incorporando mecanismos
efectivos de control, seguimiento, autocontrol, autorregulacién vy

autoevaluacion.
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Estos resultados se sustentan en la herramienta semestral de evaluacién, que
permite medir los componentes y documentar los soportes necesarios. Esta
informacion se encuentra debidamente registrada en la Oficina Asesora de

Control Interno de la entidad.

La Empresa de Desarrollo Sostenible-EDESO adecud e implemento su Sistema
de Control Interno conforme a la normativa vigente, logrando su alineacion
con la Politica de Control Interno del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidon (MIPG), en su dimension de Control Interno, en el Modelo Estandar
de Control Interno (MECI) y el Formulario Unico de Reporte de Avances de la
Gestidon (FURAG). Este proceso permitié obtener resultados sobresalientes en
la vigencia 2024, evidenciando un incremento sostenido en el desempeno de

cada una de las politicas evaluadas, tal como se muestra a continuacion:

RESULTADOS DESEMPENO INSTITUCIONAL MECI — VIGENCIA 2024

»
Jo
"]

MEDICION

MECI Resultados Desempeiio institucional ENTIDAD
. 5 = a EMPRESA DE DESARROLLO SOSTENIBLE DEL ORIENTE
Territorio, vigencia 2024

Tenga en cuenta que los resultados de MECI los podra consultar a partir de los siguientes MUNICIPIO
filtros: 1) Entidad, 2) Municipio, 3) Departamento,, 4) PDET, 5) Naturaleza Juridica RIGHECRD

Una vez seleccionado el filtro, los resultados se visualizaran en el tablero de la siguiente DEPARTAMENTO
THanera: Tod

I Primera seccion, muestra los resultados generales de desemperio del Control Interno.
Il. Segunda seccion los resultados por cada uno de los cinco componentes del MECHL
. Tercera seccién muestra los resultados de la evaluacién independiente

& @

Indice de Contral Universo Aplicacian
Interno Entidades MECI Entidades
Territoriales Territoriales

PDET NATURALEZA JURIDICA

de EMPHESAS INOUSTRIALES ¥

Lista de
entidades que

1 de 5766

Namero de entidades segln filtro

no diligenciaron
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I. Resultados Generales
indice de Control Interno

. Puritaja consuliado

Promeadio gripo par

79,0

37 98
i puntsje méxime pantaj
grupa par grupa par
Mota: El promedic del grupo par correspande al promedio de puntajes de las entidades que hacen parte
de dicho grupo, Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola entidad.

Quintil

(4] 5

Nota 1: La infarmacian de este grafico solo e5 vasda cuando sa fillra o consulta
ung sols enfided Mo eplica para otros filtros

Neta 21 Las enlidades con puniajes mas allos astan ubicadas an al quinil & 1as
entidades con menores puntajes estan ubicadas en el quantl 1

Nota 3: Los guintiles son 10s cuatro valores (cuantites 0.2 0.4, 0.6y 0.8) que
pearmiten dividir una distribucion en cinco partes del mismo (o aproxmadaments
&l mismo) lamano. Asi, ceda quiniil representa el 20% del total de individuos de

una poblacion

Il. indices de desempefio
de los componentes MECI

0

50 100

98,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Nota: Este indice: solo se calcuéa para las entidades a las que les aplica MIPG, cuya medicidn &l Sistema de Confrol Intemo se hace en f
marco de la séptima dimensidn, y comesponde exclusivamente a la evaluacion Bevada a cabo por bos jefes de control intemo
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Componente

C1: Ambiente propicio para el
ejercicio del control

C2: Evaluacion estratégica del
riesgo

C3: Actividedes de control
efectivas

C4: Actividades de monitoreo
sistematicas y orientadas a la
mejora

C5: Informacion y comunicacian
relevante v oporiuna para el
control

7/

IV. Evaluacion
independiente
del Sistema de
Control Interno

/
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RESULTADOS DE MEDICION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL
VIGENCIA 2024

Indice de las Politicas de Gestion y Desempeiio: indice de cada politica
de gestidn y desempefio, con sus correspondientes puntajes obtenidos:

1. indices de las politicas de gestion y desempefio
Politicas

FOLD; Gestidn estrategica del talento
humano

POLOZ Integndad

POLO3 Planeacion institucional
POLDS Compras y contratacion publica
POLDE: Fortalecimiento organizacional y
simplificacion de procesos

POLOT: Gobiema digital

POLDE: Segundad digital

FPOL11: Senvicio al ciudadano

POL13 Participacion ciudadana en la
gestidn publica

FPOL14. Seguimiento y evaluacion del
desempefio instilucional

POL15: Transparenoa, acceso a la
nformacion v lucha contra la corrupcion
POL16 Gestion documental

POL18 Gestion del conocimiento
POL1% Control interma

POLDY

POLOT POLOS POLTY POL13 POL1S POLIS POL1E BOL1E

POL1S

Nota 1. La etmuela de valores en amanlko. en cada columna. indica &l valor maximo obtenide en la politica especifica consultada

Los resultados anteriormente segregados reflejan una mejora significativa en
todas las politicas, lo que consolida el compromiso institucional con la

eficiencia, la transparencia y la calidad en la gestion publica.

Desde la Subgerencia Técnica, a través de los Profesionales, se han
implementado mecanismos efectivos de control y seguimiento en linea con la
Dimensién 7 del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG). En
colaboracion con los lideres de procesos, se han fortalecido elementos clave
como el plan estratégico, los planes de mejora, la administracion del riesgo y

la integracion de politicas institucionales, junto con la implementacion de los
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Sostenible - EDESO —

Asimismo, la Empresa de Desarrollo Sostenible — EDESO ha adoptado
herramientas seguimiento riguroso a SECOP II y SIA Observa, consolidando
el ejercicio de control interno como un sistema integrado que promueve el

autocontrol, la autorregulacion y la autogestion.

AMBIENTE DE CONTROL:

La entidad debe asegurar un ambiente de control que le permita disponer de
las condiciones minimas para el ejercicio de Control Interno. Esto se logra con
el compromiso, liderazgo, y los lineamientos de la Alta Direccién y del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno. El ambiente de control es el
fundamento de todos los demas componentes de Control Interno, se incluyen
la integridad y valores éticos, la competencia (capacidad) de los servidores de
la entidad; la manera en que la Alta Direccion asigna autoridad y

responsabilidad , asi como también el direccionamiento estratégico definido.

EVALUACION DE RIESGOS:

Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del
equipo directivo y de todos los servidores de la entidad y permite identificar,
evaluar y gestionar eventos potenciales, tanto internos como externos, que
puedan afectar el logro de los objetivos institucionales.

La condicion para la evaluacion de riesgos es el establecimiento de objetivos,
vinculados a varios niveles de la entidad, lo que implica que la Alta Direccion
define objetivos y los agrupa en categorias en todos los niveles de la entidad,

con el fin de evaluarlos.
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INFORMACION Y COMUNICACION:

Este componente verifica que las politicas, directrices y mecanismos de
consecucion, captura, procesamiento y generacion de datos dentro y en el
entorno de cada entidad, satisfagan la necesidad de divulgar los resultados,
de mostrar mejoras en la gestion administrativa y procurar que la informacion
y la comunicacién de la entidad y de cada proceso sea adecuada a las
necesidades especificas de los grupos de valor y grupos de interés.

Se requiere que todos los servidores de la entidad reciban un claro mensaje
de la Alta Direccion sobre las responsabilidades de control. Deben comprender

su funcion frente al Sistema de Control Interno.

ACTIVIDADES DE MONITOREO:

Este componente considera actividades en el dia a dia de la gestion
institucional, asi como a través de evaluaciones periddicas (autoevaluacion,
auditorias). Su propdsito es valorar: (i) la efectividad del control interno de la
entidad publica (ii) la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos, (iii) el
nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos (iv) los resultados de
la gestion con el propdsito de detectar desviaciones, establecer tendencias y
generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la

entidad publica.
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Empresa de Desarrollo Sostenible

Empresé de Desarrollo Sost-enible &el Oria-nta, Edeso.

Semestre | -2025

- Estado del sistema de Control Interne de |a entidad T6%

Conclusién general sobre |a evaluacién del Sistema de Control Interno

-5 mantizne |2 estructurs administrative por procesos, con |2 redefinicidn y fusidn de algunos, que pasa de un mapz con 14 pracesos a 11

-5e concluye que en cada proceso, los b de contral idn del riesgo, actividades de control, infarmacidn y comunicacitn y actividades de manitorea) se estin
acatandn v desarrollando razonabiemente

-Se avidencia que las acthidades y tdpicos de cada componente 32 ariculan y para facilitar &l i de funcionas, oparaciones y obligaciones propias de toda
dependencia, eato posibilita gue las acciones estén orientadas a generar valor para los grupes de interés, administrar eficientamente loa recursos, crear conciencia en la administracidn de
rieagos v en |a mejora continua. S adagto al MIPG dasde principins de afio para la Emprasa

-La evaluaciin busca verificar que Ins componentes dal control s2 considaran presentes v funcionanda para |a gestidn y operacidn adecuada y razonable en cada proceso, procedimisnto
artividad y 1area que se resliza al interior de |2 empresa par cada responsable de las mismas. Los ltadas amojan un o imni total del 90%. discriminado de la siguiene mansera
=egin sus topicos” Ambients de Control 96%. Evaluacidn del Riesga T6%, Actividades da Control T3%, infarmacidn y comunicaciones 71% v Monitorzo v Control 53% | en donde es vélido
aclarar que, cada companente tiens un porcentaje y todos los componentas 8 su ver, armojan ciftas diferentes; donde las menores indican menor madurez del sistema v la cifra acumulada
para el ssmeatre |1 2022, refleja que el sistema ha avanzado en su empoderamienta, 2 evidencia mayor compramiso, sin embargo, as fundamental que se tomen aociones de majara
perinentzs para Ingrar |a conaolidacidn de 1a cultura del contral intemo

-Esta ha sido sl i tomandn como ia |2 linea base el afio 2019 que fue del 65 5%

Semastre | del 2020 que arojo una evaluacidn de 72%, del segundo semeatre dal 2020 fue de 74% v la final, semestra | del 2021 con un resultado de B5% . | gemestre |1 2027 (1) 30% v
semestre | 2022 73%

Componente

La Emprasa emgezo a trabajar |a estrategia de las 3 Ineas de defensa, se sociahzaron las responsabilidades, asi misma, es imporiante recordar qua el nueve modslo de las Tres Lineas da
Defensa proparciona una manara simple v efeciiva para mejorar las comunicacionas en la gestion da nesgos y cortrol, mediante |a aclaracion da las funciones v daberes contempladas

LEI componente estd presente y Mivel de Cumplimiento

Rincionando? SRR Estado actual: Explicacion de las Debilidades y'o Fortalezas

FORTALEZAS:

“Mayor estructuracién el la formulacién de los NECOP

“El reconocimiento y avances on la implementacion del nuevo modelo MIPG.
*Cumplimiento en reportes (responsables y peridicidad).

*Se cuenta con una estructura operacional por procesos con sus

[ ; % . politicas, guias y otras herramientas, a
fin de garantizar eficiencia del control (autocontr).

8 “Contar con un Plan de D gico y una

operacional por procesos (5IC) con lineas de accion, analisis de los entornos,
responsable y metas,

*%e cuenta con comité de evaluacion de propuestas a presentar a posibles
clientes.

Péginag

Carrera 54 N°. 56-162, \/ia Fontibon.
PBX: 520 4060 ext 1800. Directo: 520 4569

NIT: 900.974.762 - 8 | Cédigi Postal 054040 N NoXv)

Rionegro - Antioquia.

www.EDESO.gov.co




Nivel de
Cumplimiento
componente

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

| —
[ 1]
o

Empresa de Desarrollo Sostenible

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

FORTALEZAS:

*Mayor estructuracion el la formulacién de los NECOP

*El reconocimiento y avances en la implementacién del nuevo modelo MIPG.
*Cumplimiento en reportes (responsables y peridicidad).

“Se cuenta con una estructura operacional por procesos con sus
procedimientos, actividaees, manuales , politicas, guias y otras herramientas,
a fin de garantizar eficiencia del control (autocontrl).

*Centar con un Plan de Direccionamiento Estratégico y una Estructura
operacional por procesos (SIC) con lineas de accién, analisis de los entornos,
responsable y metas.

“Se cuenta con comité de evaluacion de propuestas a presentar a posibles
clientes.

Estado del componente presentado en el informe anterior

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Avance final del componente

-El esquema de lineas de defensa adeptado por la Empresa.

-Las conductas asociadas o valores y principios del servicio publico avanzar en su
pesicicnamiente y empoderamiento por parte de los colaberadores de la Empresa
de la mano del Cédigo de Integridad y las estr: comunicacioanles
implementdas al interior de la Empresa.

-La alta direccién y el comité institucional de coordinacién de control interno
instancia claves del Control Internc

-Se evidencié la necesidad de intensificar los procesos de induccién y
entrenaiente invelucrande atodo el persconal directivo y empleados en general.

- Se realizo verificacion de documentos sopeortes de vinculados.

El crecimiento en la evaluacién se traduce en un mayer compremiso y
P -amiento en la for izacion de registros e informes en el cumplimientc de
las funciones en los diferentes procesos para el SIG, el MECI y el Archive.
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Empresa de Desarrollo Sostenible

[DEBILIDADES:

*8e tiene como oportunidad de mejora la gestion del rissgo,

“Seguimiento y monitorec de los los riesgos aceptados, sus condiciones, su
para L]

“La pofitica de Administracion del Riesgo requiere ser Actualizada.

FORTALEZAS: ‘La
cuenta con para vincular o el plan

con los objetivos estratégicos y estos a su vez con los objetives operativos.

"En la Empresa no se ha identificado casos de corrupcion.

“Se cuenta con segregacion de Bn para el

riesgo de errores y de corrupcian.

“Cada proceso tiens definido su matriz de rlesgos (inherentes y residuales).

- Implementacion del MIPG

Evaluacién de riesgos Si

DEBILIDADES:

*Se tiene como oportunidad de mejora la gestidn del riesgo,

*Seguimiento y monitoreo de los los riesgos aceptados, sus condiciones, su
pertinencia para sostenerlos o ajustaries.

*La politica de Administracién del Riesgo requiere ser Actualizada.

FORTALEZAS: *La Empresa
cuenta con mecanismos para vincular o relacienar el plan estratégico con los
objetivos estrategicos y estos a su vez con los cbjetivos operativos.

*En la Empresa no se ha identificado casos de corrupcién.

*Se cuenta con segregacion de funciones en diferentes procesos para
disminuir el riesgo de errores y de corrupcion.

*Cada proceso tiene definido su matriz de riesgos (inherentes y residuales).

- Implementacion del MIPG

La entidad debe establecer un responsable para el seguimiento al manejo de
riesgos dentro de la politica de administracion de riesgos establecida por la alta
direccién y el comité institucional de coordinacién de control interno.

La entidad debe una periodici para el seguimiento al maneje de
riesgos dentro de la politica de administracion de riesgos establecida por la alta
direccion y el comité institucional de coordinacion de control interno.

La entidad debe incorperar el andlisis del contexto interno y externo de la entidad
dentro de la pelitica de administracion de riesgos, establecida per la alta direccion
y el comite institucional de coordinacion de control interne.

-6%
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DEEILIDADES:
Fortalecer el seguimiento peridodico o de las actividades establecidas en los
planes y acciones de mejora.

FORTALEZAS: *Se
tiene identificados y documentados los proceos y se realiza seguimiento a su
operatividad (SIC) y MECI.

*La Entidad cuenta con infraestructura tecnologica a traves de plataformas y
equipos que facilitan el control.

* Desde la oficina de Contrel interne se realiza seguimiento al reporte
periodico de actividades administrativas a traves del cuadro/matriz COLA.

Al momento de disefiar los controles, los lideres de los programas, proyectos, o
procesos de la entidad en coordinacién con sus equipos de trabajo deben
establecer un propésito para el control.

El comite de evaluacion de propuestas se adiciona con el analisis, evaluacion y
ajuste de propuesta a presentar a los diferentes clientes (entidades que solicitan
cotizar obras, disefios y programas).

Al momento de disefiar los controles, los lideres de los programas, proyectos, o
procesos de la entidad en coordinacién con sus equipos de trabajo deben
presentar una evidencia de la ejecucion del control.

10%
Los cargos que lideran de manera transversal temas estratégicos de gestion (tales
como jefes de planeacién, financieros, contratacion, Tl, servicio al ciudadano,
lideres de otres si de gestion, ités de riesges) deben verificar la
adecuada identificacién de los riesgos en relacién con los objetivos
institucionales o estratégicos definidos desde el Direccionamiento Estratégico.
DEBILIDADES:
Faortalecer el seg periadico o de las activid: blecidas en los
planes y acciones de mejora,
FORTALEZAS:
“Se tiene identificados y documentados los proceos v se realiza seguimiento a su
(8IC) y MECI.

*La Entidad cuenta con infraestructura tecnologica a través de plataformas y
equipos que facilitan ef control,

* Deede la oficina de Control interne e realiza seguimiento al reporte periddico
de actividades administrativas a través del cuadro/matriz COLA.

Actividades de

control
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Empresa de Desarrollo Sostenible

DEBILIDADES:
Se tiene como una oporiunidad de mejora hacer seguimiento a ks satisfaccion del
usuario en la respuesta de las PQRSDF.

FORTALEZAS:

“La cuenta con para la gestion de las
PORSD.

“La Empresa cuenta con canales de

con ¢ tipo informacion a divulgar, y éstos son reconccidos a todo nivel de la
arganizacion.

“Clara definicién de log grupos de interée y el direccionamiento de informacion
{plan de medis, canales de informacion, redes sociales).

*8e cuenta con un buen instrumento para hacer gestion a las PQRSDF

- Implementacion del MIPG.

Informacién y

i i S
comunicacion

DEBILIDADES:
Se tiene como una oportunidad de mejora hacer seguimiento a la satisfaccion
del usuario en la respuesta de las PQRSDF.

FORTALEZAS: *La
Empresa cuenta con procedimiento documentado para la gestion de las
PQRSD.

‘La Empresa cuenta con canales externos definidos de comunicacion,
asociados con el tipo infermacién a divulgar, y estos son reconocides a todo
nivel de la organizacién.

*Clara definicién de los grupos de interés y el direccionamiento de
informacidn (plan de medis, canales de informacion, redes sociales).

*Se cuenta con un buen instrumento para hacer gestion a las PQRSDF

- Implementacion del MIPG.
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Empresa de Desarrollo Sostenible

Monitoreo Si

DEBILIDADES:

*Se debe fortalecer el cumplimiento de las acciones incluidas en los Planes de
mejoramiente producto de las auditorias.

* Seguimiento y evaluacién sin referenciar la articulacién con el cumplimiento
de los objetivos estrategicos.

FORTALEZAS:

*El comité Institucional de Coordinacién de Control Interno aprueba
anualmente el Plan Anual de Auditoria.

* La Oficina de Control Interno realiza evaluaciones independientes periddicas
y con verificacion de informacion y reportes de Ley (COLA).

*Se evalla la informacién suministrada por los usuarios (PQRSDF), asi como de
otras partes interesadas para la mejora del Sistema de Contrel Interno de la
Entidad.

* Implementacion del MIFG
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Empresa de Desarrollo Sostenible

_ Verificar que las acciones de mejora formuladas respondan a las observaciones
de los entes de control y seguimientos efectuados por la entidad, per parte de los
responsables de temas transversales en la entidad.

_Verificar que las acciones de mejora contribuyan al logro de los resultados de los
procesos, por parte de los responsables de los temas transversales de la entidad.
-El Jefe de Control Interno debe contemplar en que sus informes de seguimientos
y auditoria emitidos por las oficinas de contreol interneo, contribuyan a la
formulacién de acciones enfecadas a la gestién del riesge.

-Formular planes de mejora eficaces que contribuyan a la gestion del riesgo y
disefio de controles.

-Formular planes de mejora eficaces que contribuyan a satisfacer las necesidades -5%
de los grupos de valor.

-Formular planes de mejora que promuevan una gestién transparente y efectivay
ademas contribuyan a la mitigacidon de los riesgos de corrupcion.

CAROLINA ORREGO OTALVARO
Jefe de Oficina de Control Interno
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