
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN 
 
 
1. Información de la entidad 
 
 
(R) OK - 1.1 Misión, visión, funciones y deberes: https://edeso.gov.co/plan-estrategico/ 
 
(R) OK - 1.2 Estructura orgánica - Organigrama: https://edeso.gov.co/organigrama/ 
 
(R) OK - 1.3 Mapas y Cartas descriptivas de los procesos: https://edeso.gov.co/mapas-y-cartas-descriptivas-de-los-
procesos/ 
 
(R) OK - 1.4 Directorio Institucional: https://edeso.gov.co/estructura-organizacional/ 
 
(R) OK - 1.5 Directorio de servidores públicos, empleados o 
contratistas: https://www.funcionpublica.gov.co/web/sigep2/directorio 
 
(R) OK - 1.6 Directorio de entidades: https://edeso.gov.co/directorio-de-entidades/ 
 
(R) OK - 1.7 Directorio de agremiaciones o asociaciones en las que participe: https://edeso.gov.co/wp-
content/uploads/2023/01/edeso-directorio-de-agremiaciones.pdf 
 
(R) OK - 1.8 Servicio al público, normas, formularios y protocolos de atención: https://edeso.gov.co/atencion-y-servicio-a-
la-ciudadania/ 
 
(R) OK - 1.9 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes 
áreas: https://edeso.gov.co/mapasdeprocesos/ 
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(R) OK - 1.10 Mecanismo de presentación directa de solicitudes, quejas y reclamos a disposición del público en relación 
con acciones u omisiones del sujeto obligado ( ARCHIVO) 
 
(R) OK - 1.11 Calendario de actividades y eventos: https://edeso.gov.co/calendario-de-actividades-y-eventos/ 
 
(R) OK - 1.12 Información sobre decisiones que puede afectar al público: https://edeso.gov.co/noticias/ ++ Boletines 
 
(R) OK - 1.13 Entes y autoridades que lo vigilan: https://edeso.gov.co/wp-content/uploads/2022/10/Edeso-entes-y-
autoridades-que-vigilan.pdf 
 
(R) OK - 1.14 Publicación de hojas de vida: https://edeso.gov.co/trabaje-con-nosotros/ 
 
 
2. Normatividad 
 
 
(R) OK - 2.1. Normativa de la entidad o autoridad: https://edeso.gov.co/normatividad/ 
 
(R) OK - 2.2. Búsqueda de normas: https://www.suin-juriscol.gov.co/index.html 
 
(R) OK - 2.3. Proyectos de normas para comentarios: https://edeso.gov.co/actualmente-en-estado-de-edicion/ 
 
 
3. Contratación 
 
 
(R) OK -   3.1 Plan Anual de Adquisiciones: https://edeso.gov.co/plan-anual-de-adquisiciones/ 
 
(R) OK - 3.2 Publicación de la información contractual 
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(R) OK - - Página web del SECOP I: https://www.contratos.gov.co/consultas/inicioConsulta.do 
 
(R) OK - - Manual de consulta en el SECOP I - MINTIC y FUTIC. (JURIDICA) 
 
(R) OK - - Página web del SECOP 
II: https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-
CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 
 
(R) OK - - Manual de consulta en el SECOP II - MINTIC y FUTIC. (JURIDICA) 
 
(R) OK - 3.3 Publicación de la ejecución de los contratos 
 
(R) OK - - Página web del SECOP I: https://www.contratos.gov.co/consultas/inicioConsulta.do 
 
(R) OK - - Manual de consulta en el SECOP I - MINTIC y FUTIC. (JURIDICA) 
 
(R) OK - - Página web del SECOP 
II: https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-
CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 
 
(R) OK - - Manual de consulta en el SECOP II - MINTIC y FUTIC. (JURIDICA) 
 
(R) OK - 3.4 Manual de contratación, adquisición y/o compras: https://edeso.gov.co/manuales-2/ 
 
(R) OK - 3.5 Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo: https://edeso.gov.co/registro/contratos.php 
 
 
4. Planeación, Presupuesto e Informes 
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(R) OK - 4.1 Presupuesto general de ingresos, gastos e inversión: https://edeso.gov.co/presupuesto-general-asignado-
2021/ 
 
(R) OK - 4.2 Ejecución presupuestal: https://edeso.gov.co/presupuesto-general-asignado-2021/ 
 
(R) OK - 4.3 Plan de Acción: https://edeso.gov.co/plan-de-accion/ 
 
(R) OK - 4.4 Proyectos de Inversión: https://edeso.gov.co/plan-de-accion/ 
 
(R) OK - 4.4.1 Agenda de Inversión: https://edeso.gov.co/actualmente-en-estado-de-edicion/ 
 
(R) OK - 4.5 Informes de empalme: https://edeso.gov.co/informes-de-empalme/ 
 
(R) OK - 4.6 Informes de gestión, evaluación y auditoría: https://edeso.gov.co/rendicion-de-cuentas/ 
 
(R) OK - 4.7 Informes de la Oficina de Control Interno: Control Interno + https://edeso.gov.co/control/ 
 
(R) OK - 4.8 Informe sobre Defensa Pública y Prevención del Daño Antijurídico (JURIDICA) 
 
(R) OK - 4.9 Informes trimestrales sobre acceso a información, quejas y reclamos: Control Interno / Informes PQRSF 
(ARCHIVO) 
 

5. Trámites 

 

(R) OK - 5.1 Trámites (Normativa, proceso, costos y formatos o formularios) (TALENTO HUMANO TIENE CONOCIMIENTO DEL 

PROCESO DE LA POLÍTICA DE TRAMITES) 
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(R) OK - 5.2 Trámites y servicios portal Gov.co: https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/ 

 

 

6. Participa 

 

 

(R) OK - 6.1 Participación para el diagnóstico de necesidades e identificación de problemas: https://edeso.gov.co/gestion-con-

valores-para-resultados/ 

 

(R) OK - 6.2 Planeación y/o presupuesto participativo: https://edeso.gov.co/wp-content/uploads/2023/01/Edeso-Presupuesto-

Participativo.pdf 

 

(R) OK - 6.3 Contenidos sobre consulta ciudadana: https://edeso.gov.co/participa-descripcion-general/ 

 

(R) OK - 6.4 Colaboración e innovación abierta con la participación ciudadana (RESPONSABLE DE LA POLÍTICA DE 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA) 

 

(R) OK - 6.5 Rendición de cuentas: https://edeso.gov.co/rendicion-de-cuentas/ 

 

(R) OK - 6.6 Control social: https://edeso.gov.co/control-ciudadano/ 

 

 

7. Datos abiertos 
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(R) OK - 7.1 Instrumentos de gestión de la información: https://edeso.gov.co/gestion-

documental/ ++ https://edeso.gov.co/normatividad/ 

 

(R) OK - 7.1.1 Acto administrativo sobre costos de reproducción de información pública (COMUNICACIONES) 

 

(R) OK - 7.2 Sección de Datos Abiertos: https://www.datos.gov.co/browse?q=edeso&sortBy=relevance 

 

 

8. Información específica para Grupos de Interés 

 

 

(R) OK - 8.1 Información para niños, niñas y adolescentes: https://edeso.gov.co/informacion-para-ninos-ninas-y-adolescentes/ 

 

(R) OK - 8.2 Información para Mujeres: https://edeso.gov.co/informacion-para-mujeres/ 

 

(R) OK - 8.3 Informes de los indicadores de grupos étnicos (TALENTO HUMANO) 

 

(R) OK - 8.4 Informe de caracterización 2021 (CALIDAD) 

 

(R) OK - 8.5 Informe de caracterización 2022 (CALIDAD) 

 

 

9. Obligación de reporte de información 
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(R) OK - 9.1 Estudios, investigaciones y otras publicaciones (CERTIFICADO DE NO APLICA-COMUNICACIONES) 

 

(R) OK - 9.2 Convocatorias (COMUNICACIONES) 

 

(R) OK - 9.3 Modelo Integrado de Gestión - MIG: Nosotros / Modelos SIG (SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA) 

 

(R) OK - 9.4 Denuncias por actos de corrupción: https://edeso.gov.co/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano/ 

 

(R) OK - 9.5 Gestión del Talento Humano: https://edeso.gov.co/talento-humano/ 

 

(R) OK - 9.6 Accesibilidad: https://www.convertic.gov.co/641/w3-channel.html 

 

(R) OK - 9.7 Datos Personales (COMUNICACIONES) 

 

(R) OK - 9.8 Convocatorias a Licitaciones Públicas (JURIDICA-COMUNICACIONES) 

 

(R) OK - - Página web del SECOP I: https://www.contratos.gov.co/consultas/inicioConsulta.do 

 

(R) OK - - Página web del SECOP 

II: https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-

CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 
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(R) OK - 9.9 Resultados de la campaña Estado simple - Colombia Ágil (COMUNICACIONES) 

 

(R) OK - 9.10 Aporte público al empleo (TALENTO HUMANO) 

 

(R) OK - 9.11 Gestión Ambiental (AMBIENTAL-JC) 

 

(R) OK - 9.12 Vinculación de Terceros - Cancelación del registro público de carrera administrativa(TALENTO HUMANO) 

 

(R) OK - 9.13 Aplicativo de Seguimiento al Plan de Acción – ASPA (DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO) 

 

 
 
 
ATENCIÓN Y SERVICIO A LA CIUDADANÍA 
 
 
 
(R) OK - 2.1. Protocolos de atención al ciudadano: https://edeso.gov.co/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/ 
 
(R) OK - 2.2. Carta de trato Digno: https://edeso.gov.co/carta-de-trato-digno-al-ciudadano/ 
 
(R) OK - 2.3. Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano (PAAC): https://edeso.gov.co/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-
ciudadano/ 
 
(R) OK - 2.4. Seguimiento al Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano (PAAC): https://edeso.gov.co/plan-anticorrupcion-y-
atencion-al-ciudadano/ 
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(R) OK - 2.5. Informes semestrales sobre acceso a (PQRSD): https://edeso.gov.co/informes-pqrsf/ 
 
(R) OK - 2.6. Encuesta de percepción ciudadana: https://edeso.gov.co/diagnostico-e-identificacion-de-problemas/ 
 
(R) OK - 2.7. Caracterización de los Grupos de Interés: https://edeso.gov.co/actualmente-en-estado-de-edicion/ 
 
(R) OK - 2.8. Denuncias por actos de corrupción: https://edeso.gov.co/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano/ 
 
(R) OK - 2.9. Dirección. 
 
(R) OK -  - Conmutador. 
 
(R) OK -  - Correo Institucional. 
 
(R) OK -  - Notificaciones judiciales. 
 
(R) OK -  - Horario de Atención Presencial. 
 
(R) OK -  - PQRSF: https://edeso.gov.co/pqrsf/ 
 
(R) OK -  - Preguntas Frecuentes: https://edeso.gov.co/preguntas-frecuentes/ 
 
(R) OK -  - Glosario: https://edeso.gov.co/glosario/ 
 
(R) OK -  - Medios de Participación: https://edeso.gov.co/participa-descripcion-general/ 
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PARTICIPA 
 
 
(R) OK - 3.1. Participación para el diagnóstico de necesidades e identificación de 
problemas: https://edeso.gov.co/diagnostico-e-identificacion-de-problemas/ 
 
(R) OK - 3.2. Planeación y/o presupuesto participativo: https://edeso.gov.co/wp-content/uploads/2023/01/Edeso-
Presupuesto-Participativo.pdf 
 
(R) OK - 3.3. Contenidos sobre consulta ciudadana: https://edeso.gov.co/consulta/ 
 
(R) OK - 3.4. Colaboración e innovación abierta con la participación ciudadana: https://edeso.gov.co/colaboracion-e-
innovacion/ 
 
(R) OK - 3.5. Rendición de cuentas: https://edeso.gov.co/rendicion-de-cuentas/ 
 
(R) OK - 3.6. Control Social: https://edeso.gov.co/control-ciudadano/ 
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