Cadigo: FC-EC-09

INFORME AUDITORIA DE Y e——
S UL S CONTROL.INTERNO ;

Fecha: 05/03/2025

TIPO DE INFORME: PRELIMINAR FINAL __x___

1. DATOS GENERALES DE LA AUDITORIA

Aspecto Evaluable (unidad auditable,
Proceso Auditado proceso, proyecto, programa, area
funcional, sistema o tematica)

e Caracterizacién del Proceso de

| “GESTION, DISENO Y ESTRUCTURACION DE gestién, ejecucién, supervision e
- PROYECTOS” interventoria de proyectos
» Procedimiento “Gestién, Disefio y
Estructuracién de Proyectos”
Auditor (s): ~ Auditado (s):
) JOHN ALEXANDER OCHOA LOPEZ
CAROLINA ORREGO OTALVARO JESSICA SIERRA SANTOS

OBJETIVO DE LA AUDITORIA: Evaluar el cumplimiento de las actividades y la apllcacié{gi'
 de los controles definidos de conformidad con lo establecido en el Procedimiento “Gestidn, |
Disefio y Estructuracion de Proyectos” de la Empresa de Desarrollo Sostenible “EDESO”.

ALCANCE DE LA AUDITORIA:

La Auditoria se realizard en las instalaciones de [a Empresa de Desarrollo Sostenible del |
Oriente “EDESQ", al procedimiento “Gestién, Disefio y Estructuracion de Proyectos” y se |
enfocara en las operaciones que han realizado desde el 1 de Enero del 2025 hasta ef 31
de Diciembre del 2025, tomando como criterios de auditoria la regulacién interna y
externa, incluyendo entre otros aspectos:

> Procedimiento Gestidn, Disefio y Estructuracion de Proyectos

Las auditorias de control interno son actividades organizacionales y normativas, donde se estableg
unos objetivos de mejoras continuas y de cumplimiento de los requisitos legales, como también !

 formalizados internamente por la entidad, ademéas de los princlpios de autogestion y autocon
aplicados en los procesos.
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Criterios de la Auditoria:
» Ley 489 de 1998: "Por medio de /a cual se dictan normas sobre la organizacion y

funcionamiento de las entidades del orden nacional, y se expiden disposiciones,
principios y reglas generales para el efercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica.”

o Ley 1474 de 2011i: "Por Ja cual se dictan normas orfentadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion, asi
como la efectividad del control de la gestion publica.”

o Ley 1712 de 2014: "Por medio de /a cual se crea la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica Nacional,”

o Decreto 1082 del 2015: "Por medio del cual se expide el decreto tnico
reglamentario del sector Administrativo de Planeacion Nacional

REUNION DE APERTURA DE LA AUDITORIA: Lunes 09 de Marzo del 2026 a las

10:30 a.m
1. Asistentes
Nombre Cargo
Carolina Orrego Otélvaro Jefe de Control Interno
John Alexander Ochoa Lopez Subgerente Técnico
Jessica Janeth Sierra Santos Lider de Proyectos

1. Presentacion

La Jefatura de la Oficina de Control Interno, CAROLINA ORREGO OTALVARO, expuso el objetivo ¢
la auditorfa, el alcance y el plan de trabajo. Asf mismo, solicitd la colaboracidn a los servidor
responsables del proceso auditado, con el suministro de informacidn y demés requerimientos un
se presenten én el desarrolio de la auditorfa.

OBJETIVO GENERAL:
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Versioén; 1
Fecha: 05/03/2025

INFORME AUDITORIA DE
CONTROL INTERNO

Elrp.rcs de:Desaitallo-Sastenible

| Evaluar el cumplimiento de las actividades y la aplicacion de los controles definidos de
conformidad con lo establecido en el Procedimiento “Gestidn, Disefio y Estructuracion de
| Proyectos” de la Empresa de Desarrollo Sostenible "EDESQ”,

| ALCANCE:

r

La Auditoria se realizara en las instalaciones de [a Empresa de Desarrollo Sostenible del
' Oriente “EDESQ”, al procedimiento “Gestién, Disefio y Estructuracion de Proyectos” y se
| enfocara en las operaciones que han realizado desde el 1 de Enero del 2025 hasta el 31 |
de Diciembre del 2025, tomando como criterios de auditoria la regulacion interna y
externa, incluyendo entre olros aspectos:

> Procedimiento Gestion, Disefio y Estructuracion de Proyectos

Las auditorias de control interno son actividades organizacionales y normativas, donde se estableg
unos objetivos de mejoras continuas y de cumplimiento de los requisitos legales, como también N
formalizados internamente por fa entidad, ademas de los principios de autogestion y autocont
aplicados en los procesos.
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2. Desarrollo de la Reunion — Apertura de Ia Auditoria

Apertura de la Audltoria:

Lunes 09 de Marzo del 2026 -
10:30 am

Apertura de la Auditoria:

Lunes 09 de Marzo del 2026 -
10:30 a.m
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Céodigo: FC-EC-09

INFORME AUDITORIA DE

el Version: 1
I Lo — S CONTROL INTERNO
Enpresa de Desanolo Sost Fecha: 05/03/2025
Listado de Asistencia firmado:

REGISTROQ DE ASISTEMCIA

Una vez Instalade en el sitio, es decir, en la EDESO, se procede por parte del Lider Auditor
concertar con los lideres de los procedimientos las fechas para la ejecucién de la Autoria de
sigulente manera:

Fecha y hora Temas Responsable
' Martes 10 de Marzo del Entrevista Lider de Jefe Oficina de
1 2026 - 2:00p.m. Proyectos Control Interno
Miércoles 11 de Marzo del | Entrevista Lider de Jefe Oficina de
2026 - 2:00p.m. Proyectos Control Interno
Jueves 12 de Marzo del | Entrevista P.U Arquitecto | Jefe Oficina de
2026~ 2:00p.m Control interno
Viernes 13 de Marzo de! | Radicacion de documentos | Lider de Proyectos
2026~ 4:00p.m solicitados

Se le entrega a la Lider de Proyectos la Carta de Representacion de la Auditoria para dar
cumplimiento al Articulo 16 de!f Decreto 648 de 2017, mediante el cual se adiciond al Capftulo 4°
del Titulo 21, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, el Articulo 2.2.21.4.8. Instrumentos
para la actividad de la Auditoria Interna, y respecto a su literal “b) Carta de representacién en
la que se establezca la veracidad, calidad y oportunidad de la entrega de la informacion
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eas

Enpieso deDesariallo Shsienible

Fecha: 06/03/2025

presentadas a la Oficina de Control Interno” con el fin de que radigue los siguientes documentos,
de conformidad con la reunion desarrollada el 09 de Marzo del 2026:

1. Resoluciones de Conformacion del Comité Evaluador de Propuestas.

2. Base de datos proyectos formularon, presentados y radicados ante los diferentes clientes
y ¢l estado de los mismos desde el 1 de Enero hasta el 31 de Diciembre del 2025.

3. Sobre el 20% de los Proyectos formulados, presentados y radicados ante los diferentes

clientes y mostrar documentado el paso a paso de conformidad con la caracterizadidn del

Procedimiento Gestion, Disefio y Estructuracidn de Proyectos

Matriz de Riesgos Proceso: Procedimiento Gestidn, Disefio y Estructuracién de Proyectos
~ Plan de Accion recomendaciones FURAG.

Verificacion del Indice de Transparenda “ITA” de los puntos correspondientes al Proceso.

Medicion de Indicadores del procedimiento con corte al 31 de Diciembre del 2025.

Se realizarén Entrevistas en la Fase de Ejecucién concertados previamente con el lider

auditor y los auditados.

® N o v

Esta informaci6n debera ser radicada por la Ventanilla Unica de Correspondencia a mas tardar
el Viernes 13 de Marzo del 2026, en el caso de que la informacién tenga un repositorio virtual
por ejemplo las matrices de riesgo, plan de accién recomendaciones FURAG, etc se debera enviar
un correo a controlinterno@edeso.gov.ca indicando la ruta de los correspondientes link.

3. Proposiciones y varios

La Jefatura de la Oficina de Control Interno explica la metodologia de la auditoria, el cual s¢
orientara a evaluar el cumplimiento de las actividades v la aplicacion de los controles definidos
de conformidad con lo establecido en el Proceso de Gestion Juridica y Contractual de la Empresg
de Desarrollo Sostenible del Oriente "EDESO”; seguimientos y cumplimiento de la normatividag
aplicable del proceso.
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ista Lider de Proyectos)

3 Marl:es 10 de Marzo del 2026 - 2: 00p,m (En
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Cédigo: FC-EC-09

{ 1 g INFORME AUDITORIA DE Version 1
Empresa de Desaiiolio Sslenible CONTROL INTERNO

Fecha: 05/03/2025

Listado de Asistencia:

{cedige: FOU-GH-14
REGISTRO DE ASISTENCIA Version: 2
| Fﬂdﬂ'

Feche: A Moy /2026
e 13 2 o0 PAq

Ei Miércoles 11 de Marzo del 2026, se recibid por correo electrénico la siguiente
informacién con el Proyecto de ANDENES, CICLOBANDAS Y PASAMANOS:

4% Uider de Prayecios Edeso 3 & pesponder €4 Responder atodes > Reenviar | © ! [
Para lefe de Condral lntemo M 1170372026 10:122M

i = informe Técnico de Recorrida.. ., & 27-10-2025 Propuesta Téenic., . | & Mernarfas del cilodoxlsx v
[ £ vy i @Kl

¥ Mostrar los T datos adfuntos (6248} & Gaardar rodo en Oneleive - SDESO & Deccwger todo

H!J 7022026 DRVISION P
Caro, buenos dias te compasta lo pendienta.
Gracias,

Jessica Sterra

Informe técnico del recorrido
Propuesta Técnica de fecha
Memorias de Calculo

Envio de Propuestas

Formulario No. 1 (Obras)
Formulario No. 1 (Interventoria)
Formulario No. 1 (Consultoria)

A SENENENENENEN
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Cédigo: FC-EC-09

INFORME AUDITORIA DE

CONTROL INTERNO Version: 1

L Vi —y™ Y
Empiese de Desaiiollo Sstenib

Fecha: 05/03/2025

v Presupuesto.

e Miércoles 11 de Marzo del 2026 - 2:00p.m. (Entrevista Lider de Proyectos)

En la Vigencia 2025, de conformidad con la informacion presentada por la Lider de
| Proyectos, se presentaron 25 proyectos que se detallan a continuacion:

1) Contrato interadministrativo de administracion delegada de recursos para el

Mantenimiento del Centro historico y el Parque Paisajes del Agua del Municipio

de Ricnegro: No se suscribidé contrato interadministrativo.

" 2) Contrato interadministrative por administracidn delegada para la realizacién de

obras complementarias de la Terminal de Transporte de Rionegro, Antioguia.

3) Contrato interadminisirativo por administracion delegada para la construccién e

interventoria de 20 km Andenes y 1 km de pasamanos en la zona urbana y
centros poblados del municipio de Rionegro, Anticquia.

4) Contrato interadministrativo para la construccidn e interventorfa obras de
contencion y/o mitigacion de Puntos Criticos en el municipio de Riohegro —
Antioguia.

5) LalLela

6) Centro Culturalt San Antonio

7) Ciudadela Educativa

8) Placa Huella

9) Repavimentacién, sefializacion, obras complementarias e interventoria en la
urbanizacidn Gualanday

10)Construccion de Parque San Antonio

11)Disefio de redes y elaboracion del PAGA (SOMER)

12)Calibracidn de Disefios Plan Vial

13)Peatonalizacién Calle Belchite

14)Mantenimiento Escenarios Deportivos

15)Alto Bonito - 4 Esquinas - Mi Casita

16)Calibracidn de disefios Tramos 22 - 24 — 17

17)IMER - Consultoria y Rehabilitacion Estadio de Fitbol Alberto Grisales

18)1U DIGITAL — MEDELLIN

19)Mantenimiento de Predios: Palacio

20)Mantenimiento Techos: No se suscribio Contrato Interadministrativo.

21)Pintura Vivienda

22)Rehabilitacion Puente Tranvia

23)Rehabilitacidon y Reparcheo

£
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Cadigo: FC-EC-09
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Fecha: 05/03/2025

— 1 8 INFORME AUDITORIA DE
Desaiiolo Sostenible CONTROL INTERNO

e

Empfcm de

24)TEATRO MUNICIPAL DE RIONEGRO 2026: No se suscribié Contrato
Interadministrativo.

25)Cancha Sintética Cimarronas y La Laja: No se suscribio Contrato
Interadministrativo.

Se evidencia como fortaleza del procedimiento Gestion, Disefio y Estructuracion de
Proyectos que, durante la vigencia 2025, de veinticinco (25) proyectos presentados

 ante el Municipio de Rionegro, veintiuno (21) culminaron con la suscripcion de contratos

interadministrativos, lo que representa una efectividad del 84%. Este resultado
refleja una gestion orientada al cumplimiento de objetivos institucionales, a la generacién
de valor publico y a la materializacion de iniciativas estratégicas a través de la suscripcién.
de Contratos Interadministrativos; lo cual constituye un indicador positivo de eficacia,
gestidn institucional y orientacién a resultados.

TRAZABILIDAD PROYECTOS 2025 DESDE LA IDENTIFICACION DE LA
NECESIDAD HASTA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO

[

| v OBJETO DEL PROYECTO: Contrato interadministrativo de administracién delegada

de recursos para el Mantenimiento del Centro histdrico y el Parque Paisajes del Agua
del Municipio de Rionegro.

Linea de tiempo:

i aanis rmeso

13/1/2025|MURICIFIO
zs;:nuzsltmo
28/212025}EnE30
zm}ms]mncmo
23[4)'2025|EDE50

13]4!2025'!950
&8ﬁf2015|MICIFIO
e o
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Cédigo: FC-EC-09
Version: 1
Fecha: 05/03/2025

INFORME AUDITORIA DE
Emp de Desairollo Sasterible CONTROL INTERNO

- IEl'm'ega -]
Observaciones 3

EEntrega MObservaciones

Analisis Jefe de Control Interno:

Observacién — Desgaste institucional y uatilizacion de recursos sin
materializacion del proyecto

En el marco de la auditoria al proceso “Gestidn, Disefio y Estructuracién de Proyectos”,
se evidencié que, para la estructuracidn del proyecto correspondiente al Contrato
Interadministrativo de Administracién Delegada de Recursos para el Mantenimiento del
Centro Histdrico y el Parque Paisajes del Agua del Municipio de Rionegro, EDESO
desarrollé actividades técnicas y administrativas durante aproximadamente tres (3)
meses y medio, comprendidos entre la presentacion de la primera propuesta, ef 13 de
febrero de 2025, y la Gltima entrega efectuada el 25 de mayo de 2025.

Durante este periodo se presenté una dindmica de revisién y ajuste que comprendié seis
(6) entregas por parte de EDESO, equivalentes aproximadamente al 67 % de las
interacciones registradas, frente a tres (3) observaciones formuladas por el Municipio de
' Rionegro, correspondientes al 33 % restante.

No obstante el esfuerzo institucional desplegado, el proceso de formulacion y
estructuracién no culmind con la suscripcién del contrato interadministrativo. De acuerdo
con la informacion suministrada durante la auditorfa, esta circunstancia no obedecié al
rechazo de la propuesta por deficiencias de caracter técnico, juridico o financiero, sino a
una decision del Municipio de Rionegro relacionada con la priorizacion de otros
proyectos.

Esta situacion evidencia un desgaste administrativo y operativo para EDESO, toda vez
que durante aproximadamente tres meses y medio se destinaron horas de trabajo,
' conocimiento especializado y capacidad institucional de sus colaboradores a la
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Cédigo: FC-EC-09
Version: 1
Fecha: 05/03/2025

INFORME AUDITORIA DE
CONTROL INTERNO

| formulacidn, revision y ajuste de una iniciativa que finalmente no se materializd
contractualmente por circunstancias externas a la calidad de la estructuracion realizada.

Desde la perspectiva del Control Interno, lo anterior representa una oportunidad de
mejora en materia de planeacidn, coordinacién interinstitucional y eficiencia en la
utilizacién de los recursos, en la medida en que la destinacién prolongada de capacidad
técnica a proyectos cuya prioridad o viabilidad institucional por parte de la entidad
solicitante no se encuentre suficientemente definida puede genherar reprocesos, costos
de oportunidad y afectacién de la capacidad disponible para atender otros proyectos
estratégicos de la Entidad.

En consecuencia, se recomienda fortalecer los mecanismos previos de coordinacion con
las entidades solicitantes, procurando que, antes de destinar recursos institucionales
significativos a procesos de estructuracion que demanden mdltiples entregas y ajustes,
se cuente con una manifestacion clara de interés, priorizacion y viabilidad para avanzar
hacia su eventual contratacién, sin perjuicio de las decisiones autdnomas que
| posteriormente pueda adoptar la entidad contratante,

Asimismo, se considera pertinente implementar mecanismos internos que permitan
identificar, cuantificar y hacer seguimiento a las horas de trabajo y recursos destinados
a la estructuracion de proyectos que finalmente no se materialicen, con el propdsito de
medir su impacto, identificar causas recurrentes y adoptar decisiones orientadas a
mejorar la eficiencia y productividad del proceso.

v OBJETO DEL PROYECTO: Contrato interadministrativo por administracién
delegada para la construccién e interventoria de 20 km Andenes y 1 km de
pasamancs en [a zona urbana y centros poblados del municipio de Rionegro,
Antioquia.
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Empresa de Descrialo:Sastenible

RRETE AR
21B20I5]EDESS
187/2025|E0EST
31712025  MEHICED
20/62025[EDEEO
245372025 E0ESO
Fnr025[EDESO
29M/2025|HUNCPO
022025 |EDESQ
16/40:2025| MUNICEI0
16/10/2025|EDESO
2UBOSIEDESD
202025 ]IUNCPD
UHLAEIEDESD
2m02025]LUHCHD
5 rT0Tuzs|20ES0

Analisis Oficina de Control Interno:

OBSERVACION DE AUDITORIA - Oportunidad de mejora en los tiempos de
estructuracion y articulacién interinstitucional

En desarrollo de la auditoria al proceso “Gestién, Disefio y Estructuracién de Proyectos”,
se realizd la revision del proyecto correspondiente al Contrato Interadministrativo por
Administracion Delegada para la consiruccidn e interventoria de 20 km de andenes y 1
km de pasamanos en la zona urbana y centros poblados del Municipio de Rionegro,
Antioguia.

Como resultado de la revisién se evidencié que la primera propuesta fue presentada por
EDESO al Municipio de Rionegro el 20 de marzo de 2025, mientras que la tltima enirega
dentro del proceso de estructuracion se realizd el 27 de octubre de 2025,
transcurriendo aproximadamente siete (7) meses y siete (7) dias hasta la
consolidacién de la propuesta.

Durante este periodo se identificaron diez (10) entregas por parte de EDESO,
equivalentes al 62 % de las interacciones registradas, y seis (6) observaciones por parte
del Municipio de Rionegro, correspondientes al 38 %. Finalmente, el proceso culminé
satisfactoriamente con la consolidacién de la propuesta y la suscripcidn del respectivo
contrato interadministrativo entre el Municipio de Rionegro y EDESO.

Si bien se destaca positivamente que el gjercicio de estructuracion alcanzo su finalidad
y permitid la materializacién del negocio juridico, el tiempo transcurrido y el nimero de
entregas y observaciones realizadas durante la etapa previa constituyen una
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oportunidad de mejora para fortalecer la eficiencia, oportunidad y articulacién del
proceso de estructuracion de proyectos.

La dindmica evidenciada puede implicar una destinacién prolongada de capacidad
técnica, administrativa, juridica y financiera de ambas entidades, asi como generar
reprocesos derivados de ajustes sucesivos que podrian reducirse mediante una mayor
definicién de requerimientos, alcance, criterios técnicos y responsabilidades desde las
etapas iniciales.

Desde la perspectiva-del Control Interno, resuita conveniente fortalecer la planeacion y
coordinacion interinstitucional entre EDESO y el Municipio de Rionegro, procurando que
las observaciones de las diferentes areas involucradas sean consolidadas, coordinadas y
comunicadas oportunamente, de manera que EDESO pueda realizar ajustes integrales y
disminuir ciclos sucesivos de revisién.

Recomendaciones

Se recomienda al proceso de Gestidn, Disefio y Estructuracion de Proyectos implementar
mecanismos orientados a optimizar los tempos de estructuracion y fortalecer la
articulacién con el Municipio de Rionegro, entre ellos:

v Mesa técnica inicial de estructuracion: realizar, al comienzo de cada proyecto,
una reunién conjunta entre los equipos técnicos, juridicos, financieros y
administrativos de EDESO y del Municipio, en la cual se definan claramente alcance,
productos, requisitos, responsables y expectativas frente a la propuesta.

v Cronograma conjunto de estructuracion: esiablecer desde el inicio fechas
indicativas para presentacion, revision, formulacidn de observaciones, ajustes y
aprobacién de la propuesta, permitiendo identificar oportunamente desviaciones en
los tiempos.

v Consolidacion de observaciones: procurar que el Municipio centralice las
observaciones provenientes de sus diferentes dependencias y las remita de manera
integral a EDESO, disminuyendo ajustes fragmentados o sucesivos que puedan
generar reprocesos.

v Definicion de responsables o enlaces: designar un enlace por cada entidad
encargado de coordinar el flujo de informacion, realizar seguimiento a compromisos
y fadilitar la comunicacién entre los diferentes profesionales involucrados.
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| v Mesas técnicas de seguimiento: para proyectos de especial complejidad, realizar
reuniones periddicas durante la estructuracién que permitan resolver inquietudes
directamente, verificar avances y adoptar decisiones oporfunamente.

v Trazabilidad de tiempos: implementar un registro que permita identificar las
fechas de entrega de EDESO, recepcion de observaciones del Municipio, respuesta y
nueva entrega, diferenciando claramente los tiempos de gestidon de cada entidad.
Esto permitira determinar donde se presentan los principales periodos de espera y
adoptar acciones de mejora basadas en evidendcia

v Indicadores de eficiencia: considerar [a implementacion de indicadores como
tiempo promedio de estructuracion, nimero promedio de iteraciones por proyecto,
tiempo promedio de respuesta de cada actor y porcentaje de proyectos estructurados
que culminan en contratacion, facilitando [a evaluacion periddica de la eficiencia del
proceso,

La Jefatura de Control Interno reconoce como resultado positive que el proceso de
estructuracién culminé con la suscripcién del contrato interadministrativo; no
obstante, los aproximadamente siete meses y siete dias de gestién y las mUltiples
 interacciones requeridas para consolidar [a propuesta evidencian una oportunidad para
optimizar los tiempos y fortalecer la coordinacidn entre [as partes.

Una estructuracion técnicamente rigurosa no necesariamente debe ser una
estructuracién prolongada. Por ello, fortalecer la planeacién conjunta, consolidar las

 observaciones, definir responsables y establecer Hempos de respuesta permitira reducir
reprocesos, optimizar la capacidad institucional y avanzar hacia una gestién de proyectos
mas agil, coordinada y orientada a resultados.

v OBJETO DEL PROYECTO: Peatonalizacion Calle Belchite
Vigencia 2025:
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21042025 HUKEFID
291072025 EDESO
301102023 E0ESQ
T
SHIRCZS[EDEST
412025{EDESO
5/1172025[€DES
F1123025|EDESG
F12025{EDEST
15120 IRINIEPIO

T2 EHCHO
e B
AHZR02S{UNCRIO
11/2/2025{EDESO
VXIS [HURCPD
625 [EDESO

Vigencia 2026: Aunque excede el alcance de ésta auditoria se indica para efectos de
hacer un andlisis integral del proyecto:

1512026|ECESO
162026 HURCPO
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- Anélisis Jefe de Control Interno:

OBSERVACION DE AUDITORIA — Oportunidad de mejora en los tiempos de
estructuracion y articulacién interinstitucional

En desarrollo de la auditoria al proceso “Gestion, Disefio y Estructuracién de Proyectos”,
se efectud la revision del proyecto “Peatonalizacién Calle Belchite”, evidenciandose que
la primera propuesta fue presentada por EDESO al Municipio de Rionegro el 12 de
septiembre de 2025, mientras que la Ultima entrega dentro del proceso de estructuracion
se realizé el 11 de marzo de 2026, transcurriendo aproximadamente seis (6)
| meses hasta la consolidacion definitiva de la propuesta.

Durante este periodo se registraron dieciséis (16) entregas por parte de EDESO vy |

dieciséis (16) observaciones por parte del Municipio de Rionegro, para un total de treinta
y dos (32) interacciones dentro del proceso de estructuracion. En términos del nimero
de interacciones identificadas, cada entidad representd aproximadamente el 50 %.

Si bien el ejercicio culmind satisfactoriamente con la consolidacién de la propuesta y su
posterior materializacion mediante la suscripcion de un contrato interadministrativo entre
el Municipio de Rionegro y EDESO, Control Internc observa que el nimero de ciclos de
entrega, revision y ajuste, sumado al periodo aproximado de seis meses requerido para
alcanzar la versién definitiva, constituye una oportunidad de mejora en términos de
eficiencia, oportunidad y coordinacién interinstitucional durante [a etapa precontractual.

La existencia de dieciséis ciclos de observacién y ajuste puede implicar una destinacion

prolongada de capacidad técnica, administrativa, juridica y financiera de los equipos |

involucrados, asi como la generacion de reprocesos cuando las observaciones se
presentan de manera sucesiva y requieren nuevas versiones de la propuesta.

En este sentido, aun cuando la estructuracién alcanzé el resultado esperado, se
considera pertinente analizar si parte de las observaciones y ajustes efectuados durante
los seis meses podifan haberse identificado, consolidado o resuelto en etapas mas
tempranas mediante espacios conjuntos de revisidn y decision, reduciendo el nimero de
iteraciones necesarias para obtener la version definitiva.

Desde la perspectiva de Control Intemo, una adecuada estructuracion no solamente
debe evaluarse por la consecucién final del contrato, sino también por la eficiencia con
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la cual se administran el tiempo, el talento humano y los recursos institucionales
destinados a obtener dicho resultado.

Recomendaciones

1.

Se recomienda fortalecer los mecanismos de planeacion, comunicacion y
articulacion entre EDESO y el Municipio de Rionegro durante la estructuracion de
proyectos, particularmente mediante las siguientes acciones:

Establecer una mesa técnica inicial de estructuracion. Antes de [a primera
entrega formal, reunir a los responsables técnicos, juridicos, financieros y
administrativos de ambas entidades para definir alcance, requerimientos,
productos, criterios de revisidn y condiciones necesarias para avanzar hacia la
contratacion.

Implementar un cronograma conjunto. Definir desde el inicio fechas y
tiempos estimados para cada entrega, revisidn, formulacion de observaciones,
ajustes y aprobacidn, estableciendo responsables para cada actividad.

Consolidar las observaciones. Procurar que las diferentes dependencias del
Municipio realicen una revision integral de cada version y que las observaciones
sean consolidadas antes de ser remitidas a EDESO, disminuyendo la presentacion
sucesiva o fragmentada de requerimientos.

Establecer mesas técnicas de resolucion de observaciones. Cuando una
propuesta acumule un nimero significative de observaciones o requiera varias
versiones, convocar una mesa conjunta para revisar directamente los puntos
pendientes y acordar las modificaciones necesarias antes de generar una nueva
entrega.

Definir enlaces institucionales. Designar un responsable o enlace por cada
entidad encargado de centralizar la comunicacién, efectuar seguimiento a
compromisos y alertar oportunamente sobre retrasos o dificultades.

Implementar puntos de control. Establecer alertas cuando un proyecto
supere determinados tiempos o nimero de iteraciones. Por ejemplo, después de
cierto nimero de entregas, realizar una evaluacién integral que permita identificar
las razones por las cuales aiin no se ha consolidado la propuesta.
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| 8. Medir los tiempos de respuesta de cada etapa. Registrar las fechas exactas
de entrega de EDESO, recepcion de observaciones del Municipio y presentacion
de ajustes, con el propésito de determinar cuanto tiempo permanece el proyecto
en cada entidad y cudles etapas concentran los mayores tiempos de espera.

| 9. Implementar indicadores de eficiencia del proceso. Medir, entre otros, el
tiempo promedio de estructuracion, niimero promedio de versiones por proyecto,
nimero de observaciones por version, tiempo promedio de respuesta de cada
actor y porcentaje de proyectos estructurados que finalmente se materializan
contractualmente.

Control Interno reconoce como resultado positivo que el proyecto “Peatonalizacion Calle
Belchite” culmind con la suscripcion del correspondiente contrato interadministrativo. No
obstante, los aproximadamente seis meses de estructuracion y las treinta y dos (32) |
interacciones registradas evidencian una oportunidad para revisar la eficiencia de la

dindmica de construccién, revision y aprobacién de las propuestas. |

Particularmente, las dieciséis eniregas de EDESO frente a dieciséis observaciones del
Municipio hacen recomendable fortalecer los espacios de trabajo conjunto, de manera
que las diferencias, requerimientos y ajustes puedan identificarse y solucionarse de
forma integral y temprana. . - -

Por lo anterior, se recomienda avanzar hacia un modelo de estructuracion basado en
planeacién conjunta, observaciones consolidadas, mesas técnicas resolutivas,
responsables claramente identificados, tiempos de respuesta definidos y trazabilidad de
cada interaccion, buscando disminuir reprocesos y optimizar el uso de la capacidad
institucional, sin sacrificar la calidad técnica, juridica y financiera requerida para fa
estructuracion de los proyectos.

o Modificacién de Cronograma Auditoria Gestion, Diseiio y Estructuracion
de Proyectos.

En el COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO realizado el pasado
23 de Abril del 2026 se realizd solicitud de Modificacion de Cronograma de la Auditoria de
Gestidn, Disefio y Estructuracidn de Proyectos, el cual fue aprobado para iniclar dicha auditoria |
en el mes de Mayo v finalizar en el mes de Junio del 2026.
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Esta solicitud fue aprobada por unanimidad por los miembros del Comité.

EJECUCION DE LA AUDITORIA:

¢ Conocimiento de la Entidad objeto de la auditoria y Alineacidén con la planeacién
estratégica de la entidad.

Para el desarrollo de la presente auditorfa se estudiaron los siguientes procedimientos:

¢ Disefio y Modelacion Cédigo: PR-GP-04 Version 7
¢ Gestidn en Proyectos Codigo: PR-GP-01 Version 5

e Plan Anual de Auditorias:

El 29 de Enero del 2026 se realizd el Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno donde se aprobd ef Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2026 y se modificé
el 23 de Abril del 2026.

FASE 2: Planeacion de la Auditoria.
v Objetivo y Alcance de la Auditoria:

OBJETIVO GENERAL: Evaluar el cumplimiento de las actividades y la aplicacion de los
controles definidos, de conformidad con lo establecido en el Proceso de Gestion de
Proyectos y Disefio y Modelacion de la Empresa de Desarroflo Sostenible del Oriente
“EDESO”
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ALCANCE:

La auditoria, se realizara en las instalaciones de la Empresa de Desarrollo Sostenible del

Oriente “EDESO”, al Proceso de Gestiion de Proyectos y Disefio y Modelacién y se
" enfocara en las operaciones que han realizaron desde el 1 de Enero de 2025 al 31 de
- Diciembre de 2025 tomando como criterios de auditoria la regulacién intema y externa.,
| incluyendo entre otros aspectos:

» Caracterizacion del Proceso de Gestidn, Disefio y Estructuracion de Proyectos.
¢ Procedimiento Disefio y Modelacidn Cédigo: PR-GP-04 Versién 7
o Procedimiento Gestién en Proyectos Cddigo: PR-GP-01 Version 5

v Tiempo y Asignacion de recursos:
La Auditoria se realizard desde el 2026-03-09 — hasta 30-06-2026.
Para [a presente auditoria solo se requerira recurso de talento humano.
| FASE 3: Ejecucion de la Auditoria:
¢ Reunidn de inicio: Se realizé el 09 de Marzo del 2026 como se detalld arriba.
¢ Solicitud de informacién: ‘

Se realizd a través de [a Circular 011 del 06 de Marzo del 2026 como se detalld
arriba.

e Se realizaron las reuniones durante la ejecucidn de la auditoria dando
cumplimiento a lo programado.
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RESULTADOS DE LA AUDITORIA

HALLAZGO #1: Actitud colaborativa y entrega oportuna de informacion
durante el ejercicio auditor

Criterio:

En el marco del Sistema de Control Interno, los procesos auditados deben facilitar el
desarrollo de las auditorias internas mediante una actitud abierta, colaborativa y
transparente, asi como a través de la entrega oportuna, completa y pertinente de la
informacion requerida. Lo anterior contribuye al fortalecimiento de la cultura de
autocontrol, la mejora continua, la gestién por resultados y el cumplimiento de los
principios orientadores del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidén —MIPG—.

Condicién:

Durante la auditoria interna realizada al procedimiento Gestién, Disefio y
Estructuracion de Proyectos, se evidencié una excelente disposicion por parte de las
personas auditadas para atender los requerimientos del equipo auditor, resolver
inquietudes, suministrar aclaraciones y acompaiiar el proceso de revision.

Asi mismo, la informacidn solicitada fue entregada de manera oportuna, lo cual permitio
adelantar el gjercicio auditor de forma ordenada, eficiente y con los soportes necesarios
para realizar el andlisis correspondiente.

Evidencia:

Se verificd que las personas responsables del procedimiento atendieron los
requerimientos efectuados por Control Interno y suministraron la documentacion e
informacion solicitada dentro de los tiempos establecidos para el desarrollo de la
auditoria. Esta actuacidn permitid contar con insumos suficientes para revisar el
procedimiento, validar la informacion presentada y soportar las conclusiones del ejercicio
auditor.

Impacto positivo:

La disposicion y colaboracidon del equipo auditado favorecié el desarrolio efectivo de la
auditoria, redujo reprocesos, facilitdé la verificacion documental y permitié una
comunicacién fluida entre el area auditada y Control Interno. De igual manera, este
comportamiento evidencia compromise institucional, apropiacion de la cultura de control,
transparencia en la gestion y receptividad frente a los procesos de evaluacion,
seguimiento y mejora continua.

Recomendacion de sostenimiento:

Se recomienda mantener la buena practica relacionada con la atencién oportuna de los
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requerimientos de auditoria, la conservacidn organizada de los soportes del
procedimiento y la disposicién colaborativa frente a los ejercicios de seguimiento y
evaluacion. Asi mismo, se sugiere continuar fortaleciendo la cultura de autocontrol y la
| documentacién permanente de las actuaciones, con el fin de garantizar que futuros
_procesos de auditoria cuenfen con informacion suficiente, trazable y disponible de
| manera oportuna.

HALLAZGO #2: Alto nivel de efectividad en Ia gestion y formalizacién de
proyectos presentados ante el Municipio de Rionegro

Criterio:

El procedimiento Gestion, Diseiio y Estructuracion de Proyectos debe propender
por una adecuada planeacion, formulacion, estructuracidn y gestién de iniciativas que
permitan contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales, en concordancia con
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG—, el enfoque de gestién por
resultades, la generacidon de valor publico y los principios de eficiencia, eficacia y
coordinacién administrativa.

Condicion:

Durante la vigencia 2025, de conformidad con la informacién suministrada por la Lider
de Proyectos, se evidencié que fueron presentados veinticinco (25) proyectos ante
el Municipio de Rionegro. De estos, veintiuno (21) lograron avanzar hasta la
| suscripcion de contratos interadministrativos, mientras que cuatro (4) no
culminaron en dicha formalizacién confractual.

Evidencia:

La informacidn revisada permite establecer que el proceso obtuvo una tasa de
efectividad del 84%, resultado que refleja una gestién favorable en la estructuracion,
presentacion y viabilizacién de proyectos ante el Municipio de Rionegro.

Aspecto positivo identificado:

Se destaca como hallazgo positivo la capacidad del proceso auditado para converiir las
iniciativas formuladas en instrumentos contractuales concretos, lo cual evidencia gestidn
efectiva, articulacién institucional y orientacién al logro de resultados. Este desempefio
contribuye al cumplimiento de los objetivos misionales de la entidad y demuestra que el
 procedimiento cuenta con una dindmica favorable para la materializacion de proyectos
estratégicos.

Impacto positivo:

El resultado obtenido fortalece la planeacién institucional, favorece la ejecucidn de
proyectos de interés piblico y contribuye a la generacién de valor piblico. De igual
manera, permite evidenciar una adecuada gestién por parte del equipo responsable, al
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lograr que la mavyoria de los proyectos presentados fueran aceptados y formalizados
mediante contratos interadministrativos.

Conclusién de auditoria:

La auditoria reconoce como fortaleza del procedimiento Gestion, Disefio y
Estructuracion de Proyectos el alto porcentaje de proyectos que lograron
formalizarse contractualmente durante la vigencia 2025, lo cual constituye un indicador
positivo de eficacia, gestion institucional y orientacion a resultados.

Recomendacion de sostenimiento:

Se recomienda mantener y fortalecer las buenas practicas implementadas en la
formulacién, estructuracion, revision técnica, articulacion interinstitucional y seguimiento
de los proyectos presentados, asi como documentar las causas por las cuales algunos
proyectos no culminan en contrato interadministrativo, con el fin de identificar
opottunidades de mejora y preservar los niveles de efectividad alcanzados.

HALLAZGO No. 3: OPORTUNIDAD DE MEJORA: Debilidades en el

funcionamiento formal del Comité de Evaluacién de Propuestas de Oferta

Criterio:

La Resolucién de Gerencia No. 230 del 02 de octubre de 2023, “Por medio de la cual se
deroga la Resolucién 096 del 2020 mediante la cual se designa el Comité de Evaluacién
de Propuestas de Oferta para la ejecucidon de proyectos por parte de la Empresa de
Desarrollo Sostenible”, establece en su articulo primero la naturaleza del Comité
'Evaluador de Propuestas de Oferta como una instancia administrativa integrada por
servidores publicos y/o coniratistas encargados de evaluar técnica, financiera y
juridicamente las propuestas que la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente —
EDESO— presente en los diferentes procesos contractuales o negociaciones con
entidades publicas o privadas, a través de las cuales ofrece sus servicios para ia ejecucion
de proyectos dentro de sus lineas estratégicas.

En virtud de lo anterior, dicho Comité debe operar como un espacio formal de analisis,
deliberacion, evaluacion y recomendacion, dejando evidencia documental suficiente que
permita garantizar la trazabilidad, objetividad, transparencia, responsabilidad
y adecuada planeacion en la estructuracion y presentacion de propuestas de oferta.

Condicion:

En desarrollo de la auditoria se evidencid que, si bien el Comité de Evaluacién de
Propuestas de Oferta fue formaimente conformado mediante la Resolucion de Gerencia
No. 230 del 02 de octubre de 2023, no se observé evidencia suficiente de su
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| funcionamiento formal, toda vez que no se aportaron actas, convocatorias, registros de |
| asistencia, informes de evaluacion o sopories documentales que den cuenta de
| reuniones periddicas o sesiones debidamente adelantadas para el estudio, andlisis
técnico, financiero y juridico de las propuestas presentadas por la entidad.

En consecuencia, se advierte que el Comité existe formalmente dentro de Ja estructura |
| administrativa de la eniidad, pero no se evidencia su operacidén efectiva como
| instancia colegiada de evaluacion y andlisis previo de las propuestas de oferta.

Causa:

| La situacidn identificada puede obedecer a la ausencia de lineamientos internos claros |
sobre la periodicidad de las reuniones del Comité, la metodologia para el analisis de las

propuestas, los responsables de convocar [as sesiones, la obligacién de levantar actas y

conservar soportes documentales, asi como a debilidades en el seguimiento al|
cumplimiento de las funciones asignadas mediante la Resolucion de Gerencia No. 230

de 2023,

De igual manera, puede estar asociada a una practica administrativa en la cual la revision
de las propuestas se realiza de manera informal o dispersa por las diferentes areas, sin
consolidarse en un escenario formal de evaluacion interdisciplinaria que permita dejar
 constancia de los andlisis, observaciones, recomendaciones y decisiones adoptadas.

Efecto:

La falta de funcionamiento formal del Comité de Evaluacion de Propuestas de Oferta
-genera riesgos para la entidad, en la medida en que limita la trazabilidad de las
decisiones, debilita el control sobre la estructuracién de las propuestas y dificulta
demostrar que las mismas fueron evaluadas de manera integral desde los
componentes técnico, financiero y juridico.

| Esta situacion puede afectar los principios de planeacién, transparencia, responsabilidad,
economia y eficiencia administrativa, al no contar con evidencia suficiente que respalde
el analisis previo de viabilidad, riesgos, costos, capacidad operativa, obligaciones,
alcance y conveniencia de las propuestas presentadas por la entidad.

Asf mismo, la ausencia de actas y soportes formales puede generar riesgos frente a
eventuales observaciones de entes de control, pérdida de memoria institucional, falta de
claridad sobre los responsables de las recomendaciones emitidas y debilidades en la
toma de decisiones relacionadas con la presentacién de propuestas para la ejecucion de
' proyectos.
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Recomendacion:

Se recomienda a la Gerencia y al Comité de Evaluacién de Propuestas de Oferta adoptar
las acciones necesarias para garantizar su funcionamiento formal y efectivo, de
conformidad con la Resolucion de Gerencia No. 230 del 02 de octubre de 2023.

Para tal efecto, se sugiere establecer un procedimiento o lineamiento interno que defina,
como minimo, la forma de convocatoria, periodicidad de las sesiones, responsables,
quorum, metodologia de evaluacion, criterios técnicos, financieros y juridicos,
elaboracién de actas, conservacion de soportes y seguimiento a las recomendaciones
emitidas por el Comité.

Adicionalmente, se recomienda que toda propuesta de oferta que vaya a ser presentada
- por la entidad cuente previamente con evidencia documental del analisis realizado
por el Comité, incluyendo acta de reunién, concepto técnico, analisis financiero,
revisién juridica, identificacion de riesgos y recomendacidn final sobre la viabilidad o no
de presentar la propuesta.

Lo anterior permitira fortalecer la planeacion institucional, mejorar la trazabilidad de las
decisiones, reducir riesgos juridicos, financieros y operativos, y garantizar que las
propuestas presentadas por EDESO estén debidamente soportadas bajo criterios de
oportunidad, conveniencia, viabilidad y responsabilidad administrativa.

HALLAZGO No. 4: Fortaleza: Seguimiento y monitoreo semestral a la Matriz
de Riesgos del procedimiento Gestidn, Disefio, Innovacion y Estructuracion de
Proyectos

Condicion:

En desarrollo de la auditoria realizada al procedimiento Gestion, Disefio, Innovacién y
Estructuracién de Proyectos, se evidencid como una fortaleza que el proceso cuenta con
una Matriz de Riesgos identificada, documentada y objeto de seguimiento semestral, o
cual permite realizar monitoreo periddico a los eventos que pueden afectar el
cumplimiento de los objetivos del procedimiento.

La matriz se encuentra asociada al objeto del proceso, orientade a gestionar alianzas
estratégicas, convenios y/o contratos a través de procesos de disefio sostenible y
definicion de proyectos desde el punto de vista financiero, adminisirativo, de asesoria y
asistencia técnica, con criterios de calidad, oportunidad y satisfaccion de las necesidades
y expectativas de los clientes.

Dentro de los riesgos identificados se encuentran, entre otros:
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1. Posibilidad de afectacién econdmica por incrementos en los precios del mercado
que modifiquen la factibilidad de un proyecto, debido a cambios en la necesidad
del cliente.

2. Posibilidad de afectacién econdmica y reputacional por sanciones, multas y
retrasos al no ejecutar los proyectos dentro del cronograma establecido en la
propuesta técnico-econdmica, debido a modificaciones en las condiciones
técnicas, financieras y juridicas.

3. Posibilidad de afectacidn reputacional por retrasos en la entrega de la propuesta
economica, debido a falta de planeacién y verificacién de los requisitos previos a
la formulacion.

4, Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por sanciones y/o multas
debido a [a celebracién de contratos y/o convenios con entidades piblicas o
privadas que no sean equitativas con la entidad.

Criterio:

El seguimiento y monitoreo periédico de los riesgos constituye una buena practica de
gestién y control, en concordancia con los lineamientos del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion —MIPG—, el Modelo Estandar de Control Interno —MECI— vy la |
politica de administracion del riesgo, en tanto permite identificar, valorar, controlar y
hacer seguimiento a los eventos que puedan afectar el logro de los objetivos
institucionales.

Asi mismo, la gestidn del riesgo debe ser entendida como una herramienta preventiva
para la toma de decisiones, la mejora continua, la proteccion de los recursos publicos,
la adecuada planeacion institucional y el fortalecimiento de los controles asociados a
cada proceso,

Causa:

L.a fortaleza identificada obedece a que el procedimiento ha incorporado dentro de su
gestion el seguimiento periddico a los riesgos, permitiendo que estos no permanezcan
Unicamente como un instrumento documental, sino que sean objeto de revision, analisis
y monitoreo semestral,

Lo anterior evidencia compromiso del proceso con la cultura del autocontrol, la
administracion preventiva de riesgos, la mejora continua y la generacién de alertas
tempranas frente a posibles situaciones que puedan afectar la ejecucion de proyectos,
la presentacién de propuestas, la celebracidn de convenios y coniratos, asi como la
sostenibilidad técnica, financiera, juridica y reputacional de la entidad.

Consecuencia:
Como consecuencia positiva, el seguimiento semestral a la matriz de riesgos permite
fortalecer la capacidad institucional para anticiparse a situaciones que puedan afectar la
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ejecucién eficiente de los proyectos, la viabilidad de las propuestas técnico-econdmicas,
| el cumplimiento de cronogramas, la adecuada estructuracién contractual y la proteccién
de los intereses de la entidad.

Pe igual manera, favorece la toma de decisiones informada, el fortalecimiento de
controles, la trazabilidad de las acciones preventivas y correctivas, y la articulacién entre
la gestién de proyectos y los objetivos estratégicos institucionales.

Efecto:

El monitoreo semestral de los riesgos genera un efecto favorable en la gestidn
institucional, al contribuir a la reduccidn de riesgos econdmicos, juridicos, técnicos,
financieros y reputacionales asociados al procedimiento.

Asi mismo, permite fortalecer el principio de planeacion, la eficiencia administrativa, la
oportunidad en la formulacion de propuestas, la adecuada evaluacién de condiciones
técnicas y financieras, y la prevencion de escenarios que puedan derivar en sanciones,
multas, retrasos, desequilibrios contractuales o afectaciones a la imagen institucional.

En este sentido, se configura como una fortaleza del proceso, toda vez que evidencia
una gestion preventiva y organizada frente a los riesgos propios de la estructuracion,
disefio, innovacién y gestion de proyecios.

Recomendacién de sostenimiento: _
Se recomienda mantener y fortalecér el seguimiento semestral a la Matriz de Riesgos dei

procedimiento Gestidn, Disefio, Innovacion y Estructuracion de Proyectos, garantizando
que cada monitoreo cuente con evidencia documental suficiente, andlisis de la
efectividad de los controles, identificacion de alertas tempranas, responsables definidos
y acciones de mejora cuando haya lugar,

Adicionalmente, se recomienda revisar y actualizar peridédicamente la redaccion de los
riesgos, causas, controles e indicadores, de manera que estos reflejen con claridad las
condiciones reales del proceso y permitan una gestién mas precisa, medible y efectiva.

Finalmente, se sugiere complementar el seguimiento con espacios de socializacion al
interior del proceso, con el fin de fortalecer la apropiacion de la matriz por parte de los
responsables y asegurar que la gestion del riesgo continde siendo una herramienta util
para la planeacion, la toma de decisiones y la prevencion de situaciones que puedan
afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

HALLAZGO #5: OPORTUNIDAD DE MEJORA: — Debilidad en la coordinacién y
priorizacion previa de proyectos objeto de estructuracién
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| 1. Criterio

| En desarrollo de los principios de la funcidn administrativa, particularmente los de
economia, eficacia, eficiencia, coordinacion y planeacidn, la gestion institucional debe
| procurar que los recursos humanos, técnicos y administrativos sean utilizados de manera

- racional y orientados al cumplimiento efectivo de los objetivos de la Entidad. '

| De igual manera, el Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién — MIPG promueve una
| gestibn orientada a resultados, en la cual las entidades deben administrar
| adecuadamente sus capacidades y recurses, procurando generar valor ptblico y prevenir
situaciones que ocasionen reprocesos, desgaste administrativo o utilizacién ineficiente
| de la capacidad institucional.

En este sentido, resulta necesario que los procesos de formulacién y estructuracion de
| proyectos cuenten con mecanismos suficientes de coordinacion y priorizacion con las
entidades interesadas, especialmente cuando su desarrollo implica una destinacién
significativa de talento humano y capacidad técnica institucional.

2. Condicidén

Durante la auditoria al proceso “Gestidn, Disefio y Estructuracidn de Proyectos”,
especificamente frente al proyecto denominado “Contrato Interadministrativo de
Administracion Delegada de Recursos para el Mantenimiento del Centro Histdrico y el
Parque Paisajes del Agua del Municipio de Rionegro”, se evidencié que EDESO adelanté
actividades de formulacién, revision y ajuste durante aproximadamente tres (3) meses
y medio.

La primera propuesta fue presentada al Municipio de Rionegro el 13 de febrero de 2025
y la Ulfima entrega se efectué el 25 de mayo de 2025. Durante este periodo se
registraron seis (6) entregas por parte de EDESO, equivalentes al 67 % de las
interacciones identificadas, y tres (3) observaciones por parte del Municipio,
correspondientes al 33 %.

Pese a la capacidad técnica y administrativa destinada durante dicho periodo, el proyecto
no culmind con la suscripcion del contrato interadministrativo.

De acuerdo con la informacién analizada durante la auditorfa, la falta de materializacién
conivactual no obedecid a que la propuesta fuera rechazada por razones técnicas,
juridicas o financieras, sino a la priorizacion, por parte del Municipio de Rionegro, de
otros proyectos.

3. Causa
Se identifica como posible causa una insuficiente definicidn y formalizacién previa de la
priorizacidn del proyecto por parte del Municipio de Rionegro, acompafiada de la
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ausencia o insuficiencia de mecanismos que permitan a EDESO establecer, antes de
comprometer de manera prolongada su capacidad técnica, el nivel de interés, prioridad
y perspectiva de materializacion contractual de los proyectos cuya estructuracion le es
 requerida.

Asimismo, se evidencia la necesidad de fortalecer los mecanismos de coordinacion
interinstitucional que permitan establecer hitos o puntos de decisién durante la
estructuracién para determinar oportunamente la conveniencia de continuar destinando
recursos al proyecto. -

4. Efecto

La situacidn generé un desgaste administrativo y operativo, representado en la
destinacién durante aproximadamente tres meses y medio de horas de trabajo,
| conocimiento especializado y capacidad técnica de los colaboradores de EDESO a un
proyecto que finalmente no se materializé contractualmente.

Lo anterior representa ademas un costo de oportunidad institucional, toda vez que la
capacidad humana y técnica destinada a las diferentes entregas, revisiones y ajustes
pudo limitar su disponibilidad para atender simultaneamente otros proyectos o
necesidades estratégicas de la Entidad.

{ 5. Riesgo

De mantenerse esta situacion, existe el riesge de que EDESO continlle destinando
recursos humanos, técnicos y administrativos a la estructuracion prolongada de
proyectos que posteriormente no sean priorizados o contratados por las entidades
| solicitantes, generando:

+ Reprocesos y desgaste administrativo.

Utilizacion ineficiente de horas de trabajo y capacidad técnica.

Costos de oportunidad institucional.

Afectacidn de la capacidad disponible para atender otros proyectos.

Dificultad para medir la eficiencia real del proceso de estructuracion.

Incremento de proyectos formulados que no llegan a materializarse
contractualmente.

6. Recomendacion

Se recomienda fortalecer el procedimiento de Gestion, Disefio y Estructuracion de
Proyectos, incorporando mecanismos de coordinacién previa con las entidades
solicitantes que permitan determinar razonablemente el nivel de priorizacién, interés y
viabilidad de materializacién del proyecto antes de comprometer de manera significativa
-la capacidad técnica de EDESO. :
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‘Adicionalmente, se recomienda establecer hitos de seguimiento y puntos de decisidn
| durante la estructuracion, de manera que, ante cambios en las prioridades de [a entidad
solicitante, pueda evaluarse oportunamente la continuidad, suspensién o cierre del
proceso de formulacion.

Finalmente, se sugiere implementar un mecanismo para cuantificar las |
{ horas/hombre y demas recursos institucionales destinados a cada proyecto |
estructurado, diferenciando aquellos que culminan en contratacion de aquellos que no
| se materializan, con el propdsito de contar con indicadores que permitan evaluar la
eficiencia, productividad y costo de oportunidad del proceso.

| HALLAZGO #6: OPORTUNIDAD DE MEJORA: Oportunidad de mejora en los
| tiempos de estructuracion y articulacion interinstitucional

| 1. Criterio:

De conformidad con los principios que orientan la funcién administrativa, especialmente

los de eficacia, economia, celeridad, coordinacion y eficiencia, la gestién institucional
debe procurar el cumplimiento oportuno de sus objetivos mediante una adecuada
utilizacién de los recursos humanos, técnicos, adminisirativos y financieros disponibles.
Asimismo, bajo los lineamientos del Modelo Integradoe de Planeacion y Gestion — MIPG,
la gestion institucional debe estar orientada a resultados y a la generacién de valor
 publico, promoviendo la coordinacién entre actores, la adecuada planeacion, el
sequimiento a la gestion y la optimizacidn de los procesos.

En este coniexto, el proceso “Gestidn, Disefio y Estructuracién de Proyectos” debe
propender por mecanismos de coordinacion, comunicacidn, seguimiento y control que
permitan desarrollar las iniciativas de manera eficiente, procurando reducir reprocesos,
tiempos de espera y ciclos sucesivos de revision.

2. Condicion

En desarrollo de la auditoria se revisdé el proyecto correspondiente al Contrato
Interadministrativo por Administracién Delegada para la construccién e interventoria de
| 20 km de andenes y 1 km de pasamanos en la zona urbana y centros poblados del
Municipio de Rionegro, Antioquia.

Se evidencid que la primera propuesta fue presentada por EDESO al Municipio de
Rionegro el 20 de marzo de 2025, mientras que la Gltima entrega dentro del proceso de
estructuracion se efectué el 27 de octubre de 2025, transcurriendo aproximadamente
siete (7) meses y siete (7) dias para la consolidacion de la propuesta.
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Durante este periodo se registraron diez (10) entregas por parte de EDESO, equivalentes
aproximadamente al 62 % de las interacciones identificadas, y seis (6) observaciones
por parte del Municipio de Rionegro, correspondientes aproximadamente al 38 %, para
un total de dieciséis (16) interacciones durante el proceso de estructuracion.

Si bien el proceso culmind satisfactoriamente con la consolidacion de la propuesta y la
posterior suscripcidon del contrato interadministrativo entre el Municipio de Rionegro y
EDESO, el tiempo requerido y el nimero de ciclos de revisién y ajuste evidencian una
oportunidad para fortalecer la eficiencia y oportunidad de la etapa de estructuracion.

3. Causa

De acuerdo con el andlisis efectuado, la situacion puede estar asociada a la necesidad
de fortalecer los mecanismos de planeacién, coordinacion y comunicacion
interinstitucional entre los equipos involucrados de EDESO y el Municipio de Rionegro
durante la estructuracion de los proyectos.

Particularmente, se identifica [a conveniencia de fortalecer:
« La definicion inicial y conjunta de requerimientos, alcance, productos y criterios
de revision.
La consolidacion integral de observaciones antes de su remisién a EDESO.
La definicién de responsables y enlaces institucionales.
El establecimiento de cronogramas y tiempos estimados de respuesta.
La realizacidn de mesas técnicas para resclver oportunamente aspectos técnicos,
juridicos, financieros y administrativos.
« El seguimiento a los tiempos transcurridos entre cada entrega, revisién y ajuste.

4. Efecto

La prolongacion de la etapa de estructuracion durante aproximadamente siete meses y
siete dias, acompafiada de milltiples ciclos de entrega, observacion y ajuste, puede
generar una utilizacion prolongada de la capacidad técnica, juridica, financiera y
administrativa de los funcionarios y colaboradores involucrados.

Asimismo, puede ocasionar reprocesos, mayores tiempos de gestion y costos de
oportunidad, al mantener capacidad institucional comprometida durante periodos
prolongados que podria destinarse simultaneamente a la estructuracion y atencidn de
otros proyectos estratégicos.

Aunque en el caso auditado se alcanzo finalmente el resultado esperado mediante la
suscripcion del contrato, la dinamica identificada evidencia la necesidad de adoptar
mecanismos que permitan alcanzar resultados similares en condiciones de mayor
oportunidad y eficiencia.
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5. Riesgo

De mantenerse esta dindamica en futuros proyectos, se podrian materializar riesgos

} relacionados con:

| » Incremento de los tiempos de estructuracion y aprobacién de proyectos.

Reprocesos derivados de observaciones sucesivas o fragmentadas.

Utilizacién prolongada de capacidad técnica y administrativa.

Costos de oportunidad institucional.

Retrasos en el inicioc de proyectos de inversidn y, consecuentemente, en la

generacion de beneficios para la ciudadania.

+ Dificultad para identificar oportunamente qué actor o etapa concentra los mayores
tiempos de gestion.

» Afectacion de los indicadores de eficiencia y oportunidad del proceso. -

. & & @

6. Recomendacién

Se recomienda fortalecer el proceso “Gestion, Disefio y Estructuracion de Proyectos”
mediante [a implementacidon de un mecanismo formal de coordinacidén y seguimiento
interinstitucional para los proyectos que se estructuren conjuntamente con el Municipio
de Rionegro.

Este mecanismo deberfa contemplar, come minimo:

a. Planeacion inicial conjunta: establecer desde el inicio el alcance, requerimientos,
productos, responsables, criterios de revision y cronograma estimado de estructuracion.
b. Cronograma y tiempos de respuesta: definir tiempos para la presentacién de
propuestas, revision, formulacion de observaciones, realizacién de ajustes y aprobacion,
¢. Consolidacion de observaciones: promover que las observaciones técnicas,
juridicas, financieras y administrativas sean revisadas y consolidadas previamente,
procurando evitar remisiones fragmentadas que generen ciclos adicionales de ajuste.

d. Enlaces institucionales: designar responsables por parte de EDESO y del Municipio
que centralicen la comunicacidn y realicen seguimiento permanente a los compromisos.
e. Mesas técnicas de seguimiento: establecer reuniones periddicas para proyectos
de mayor complejidad, orientadas a solucionar diferencias o inquietudes de manera
directa y oportuna.

f. Trazabilidad de tiempos: registrar para cada interaccion la fecha de entrega, fecha
de observacion, responsable y tiempo de respuesta, permitiendo establecer
objetivamente los tiempos atribuibles a cada entidad y etapa.

g. Indicadores de gestion: implementar indicadores relacionados con el tiempo |
promedio de estructuracion, nlmero de ciclos de ajuste por proyecto, tiempo. promedio |

de respuesta y porcentaje de proyectos estructurados que culminan en contratacion.

La Jefatura de Control Interno destaca que el proyecto auditado alcanzd el resuitado
esperado mediante la_materializacion del contrato interadministrativo. Por tanto, el
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presente hallazgo no cuestiona el resultado de la estructuracién ni permite atribuir, por
si solo, responsabilidad a alguna de las entidades participantes.

Sin embargo, el periodo aproximado de siete meses y siete dias y las dieciséis (16)
interacciones identificadas constituyen una oportunidad de mejora para fortalecer la
coordinacién interinstitucional, reducir los ciclos de revisidn y optimizar los tiempos
destinados a la estructuracidn de futuros proyectos.

En consecuencia, resulta pertinente avanzar hacia un esquema de estructuracion
basado en planeacién conjunta, responsabilidades definidas, observaciones |
consolidadas, tiempos de respuesta medibles y trazabilidad de cada etapa, fortaleciendo
los principios de eficiencia, eficacia, economia, celeridad y coordinacion de la gestion
institucional.

HALLAZGO #7: OPORTUNIDAD DE MEJORA: en la asignacién del talento
humano para la ejecucion del procedimiento “Disefio y Modelacién”

1. Criterio )

Dentro del proceso “Gestidn, Disefio y Estructuracion de Proyectos”, EDESO tiene
establecido el procedimiento denominade "Disefio y Modelacion”, cuyo objetivo es:
“Diseiar los proyectos encargados a la entidad y también los que resuliten por iniciativa
propia”.

Asimismo, el alcance definido establece que:

“El procedimiento inicia con la recepcion de la informacion resultado de la identificacion,
seleccion y prefactibilidad del proyecto y finaliza con la entrega de los disefios aprobados
por el cliente”,

En consecuencia, la Entidad debe procurar que la asignacién y utilizacién de su talento
humano guarde correspondencia con los objetivos, responsabilidades y actividades
establecidos en sus procesos y procedimientos, de manera que exista capacidad
institucional suficiente para su ejecucién.

Lo anterior se encuentra igualmente relacionado con los principios de eficacia, eficiencia,
economia y planeacién, asi como con los lineamientos del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién — MIPG, particularmente en lo relacionado con el fortalecimiento
organizacional, la gestién estratégica del talento humano y la gestion orientada a
resultados.
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2. Condicién

Durante la auditoria al proceso “Gestién, Disefio y Estructuracién de Proyectos”, se
evidencid que EDESO cuenta actualmente con dos (2) profesionales universitarios

arquitectos adscritos a Disefio e Innovacion, perfiles que, por su formacion y ubicacién
funcional, constituyen capacidad técnica relevante para el desarrollo de actividades
asociadas al procedimiento “Disefio y Modelacion”.

No obstante, se observd que una parte significativa de sus actividades se encuentra
| actualmente orientada a la supervisién de contratos, dircunstancia que limita su
disponibilidad para desarrollar de manera permanente las actividades propias de disefio
y modelacion de proyectos.

Como consecuencia de esta asignacion operativa, el procedimiento “Disefio y
Modelacidn”, pese a encontrarse formalmente establecido dentro del proceso, presenta
una baja o limitada ejecucidn, reduciendo la capacidad institucional destinada al
desarrollo de disefos de proyectos encargados a EDESO vy, especialmente, de aquellos |
que puedan surgir por iniciativa propia de la Entidad.

3. Causa

La situacion identificada puede estar asociada a una asignacién del talento humano

orientada prioritariamente a atender necesidades operativas relacionadas con la
 supervision contractual, frente a las actividades estratégicas y misionales previstas para

el procedimiento “Disefio y Modelacion”. .

Adicionalmente, se evidencia una oportunidad para fortaiecer la planeacién de cargas
laborales y la distribucion de responsabilidades, procurando que las necesidades
derivadas de la supervision contractual no absorban de manera predominante la
capacidad técnica especializada destinada al disefio y estructuracion de nuevos
proyectos.

4, Efecto a

La destinacién predominante de los profesionales de Disefio e Innovacion a actividades
| de supervision contractual puede ocasionar una reduccién de la capacidad operativa del
procedimiento “Disefio y Modelacion”, limitando el cumplimiento efectivo de su objetivo
y alcance.

Esta situacién puede generar, entre otros efectos:

Disminucién en la generacién y desarrollo de nuevos disefios.

Menor capacidad institucional para formular proyectos por iniciativa propia.
Dependencia de proyectos previamente estructurados o provenientes de terceros.
Subutilizacion de capacidades técnicas especializadas en disefio y modelacion.
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« Desalineacién entre las actividades efectivamente ejecutadas por el talento
humano y las previstas dentro del proceso.

« Limitacidn de la capacidad de EDESO para construir un banco o portafolio de
proyectos susceptibles de futura contratacion.

« Menor aprovechamiento del conocimiento y experiencia de los profesionales
especializados vinculados al area.

5. Riesgo

De mantenerse esta situacion, existe el riesgo de que el procedimiento “Disefio y
Modelacién” permanezca con un nivel reducido de operacién, pese a encontrarse
formalmente establecido dentro del sistema de gestion de la Entidad.

Asimismo, podria generarse una afectacidn estratégica para EDESO al limitar su
capacidad para anticiparse a las necesidades del territorio, desarrollar iniciativas propias
y contar con proyectos técnicamente disefiados que puedan convertirse posteriormente
en oportunidades de contratacion y generacion de valor publico.

Desde una perspectiva de sostenibilidad institucional, concentrar la capacidad técnica
disponible ptincipalmente en contratos que ya se encuentran en ejecucion puede
disminuir la capacidad destinada a la generacién del futuro portafolio de proyectos de [a
Entidad.

6. Recomendacion

Se recomienda a la Direccion y al proceso “Gestion, Diseno y Estructuracion de
Proyectos” realizar una revision integral de las cargas laborales y responsabilidades
asignadas a los profesionales universitarios arquitectos de Disefio e Innovacidn, con el
propésito de determinar la viabilidad de reducir, redistribuir o reasignar progresivamente
las funciones relacionadas con la supervision contractual, permitiendo que estos
profesionales conceniren prioritariamente su capacidad técnica en las actividades
propias del procedimiento “Disefio y Modelacion”.

 Para ello, se recomienda:

1. Realizar un analisis de cargas laborales, identificando el porcentaje de tiempo
actualmente destinado a supervision contractual frente al destinado a disefio,
modelacion e innovacion.

2. Revisar la asignacion de supervisiones coniractuales, determinando cuales pueden
ser redistribuidas a otros funcionarios o colaboradores que cuenten con la
competencia e idoneidad necesarias, respetando las responsabilidades propias de la
supervision.

3. Establecer una capacidad minima protegida para Disefio y Modelacién, definiendo
porcentajes de dedicacion, productos y metas concretas para los profesionales
adscritos al area.
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4. Reactivar operativamente el procedimiento, estableciendo un plan de trabajo que

contemple proyectos provenientes tanto de solicitudes externas como de iniciativas
. propias de EDESO.

5. Establecer indicadores especificos, tales como nimero de proyectos disefados, |
disefios terminados, proyectos de iniciativa propia formulados, tiempo promedio de
disefio y porcentaje de proyecios disefiados que avanzan hacia etapas posteriores de
estruciuracion o contratacion.

6. Evaluar periddicamentie la coherencia entre perfiles, funciones y actividades
efectivamente desarrolladas, procurando que el talento humano especializado sea
utilizado principalmente en aquellas actividades donde genere mayor valor
institucional.

Desde la Jefatura de Control Interno se reconoce la importancia y responsabilidad que

| representa para EDESO el ejercicio adecuado de la supervision contractual; sin embargo,

' dicha necesidad operativa debe armonizarse con la capacidad requerida para ejecutar
los procesos y procedimientos formalmente establecidos por la Entidad.

En el caso analizado, la destinacion de los dos profesionales universitarios arquitectos
de Disefio e Innovacidn principalmente a actividades relacionadas con supervision
contractual esta limitando la capacidad disponible para ejecutar el procedimiento “Disefio
y Modelacién”, cuyo propdsito no solamente comprende atender proyectos encargados
a EDESOQ, sino también generar y desarrollar proyectos por iniciativa propia.

Por lo anterior, se identifica como oportunidad de mejora revisar [a distribucién de cargas

'y responsabilidades, procurando que los profesionales especializados en” Disefio e
Innovacion puedan concentrar una proporcion significativa de su capacidad laboral en el
desarrollo de nuevos proyectos.

Fortalecer este procedimiento permitiria que EDESO no solamente responda a los
proyectos que actualmente administra, sino que también fortalezca su capacidad para
disefiar, anticipar y estructurar nuevas iniciativas que alimenten el portafolio futuro de
la Entidad, contribuyendo a su sostenibilidad, innovacion y generacién de valor piblico.

HALLAZGO #8: FORTALECIMIENTO DE LA MEJORA CONTINUA Y GESTION DEL
CONOCIMIENTO

En el marco de la auditoria interna realizada al proceso “Gestidn, Disefio y
Estructuracion de Proyectos”, se evidencié como aspecto positivo la iniciativa y
participacion activa del personal del proceso en Ja creacién, actualizacion y
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estandarizacion de herramientas técnicas orientadas a fortalecer la gestion
presupuestal de los proyectos de la Entidad.

Particularmente, se destaca que uno de los apoyos del componente de presupuesto
disefié los Formularios No. 1 aplicables a procesos de seleccion, obra y
' consultoria, mediante los cuales se estandarizan criterios relacionados con la
estructuracion y presentacion de presupuestos, los cuales se recomiendan se lleven para
aprobacion y analisis del Comité Institucional de Gestidn y Desempefio. Asimismo, realizé
la actualizacién del formato FO-GP-19 “Analisis de Precios Unitarios de Obra
Adicional”, contribuyendo a mantener actualizadas las herramientas utilizadas en el
desarrollo de las actividades del proceso.

Esta actuacion constituye una fortaleza institucional, toda vez que evidencia una cultura
| orientada hacia la mejora continua, la innovacién en los procesos y la gestion del
conocimiento, al transformar la experiencia y conocimiento técnico del personal en
herramientas que pueden ser utilizadas, replicadas y preservadas por la Entidad.

- Desde Control Interno se resalta especialmente el compromiso, iniciativa y sentido de
pertenencia del personal, al trascender el cumplimiento ordinario de sus actividades y
aportar soluciones que fortalecen la eficiencia, uniformidad y trazabilidad de los
procedimientos institucionales.

Recomendacién de fortalecimiento

Se recomienda gestionar ante el drea responsable del Sistema de Gestién de Calidad
para que tramiten ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio la revisién,
validacion, cedificacién e incorporacién de los formularios disefiados dentro de fos
documentos oficiales de la Entidad, asi como formalizar la actualizacién realizada al
formato FO-GP-19.

Lo anterior permitira institucionalizar y capitalizar el conocimiente generado por los
servidores y colaboradores, evitando que las buenas practicas dependan exclusivamente
del conocimiento individual y garantizando su conservacion, transferencia y aplicacion
en futuros proyectos.
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La iniciativa identificada demuesira que el talento humano puede constituirse en un
agente activo de. transformacion institucional, generando conocimiento, proponiendo
| mejoras y fortaleciendo los procesos. Este tipo de practicas contribuye a consolidar una
cultura organizacional basada en la mejora continua, el aprendizaje institucional y el
| sentido de pertenencia, por lo cual se considera pertinente reconocerlas, documentarlas
| y promover su réplica en otros procesos de la Entidad.

RESUMEN
AUDITORIA INTERNA: GESTION, DISENO Y
’ ESTRUCTURACION DE PROYECTOS
Fortalezas ' 4
Oportunidades de Mejora 4
Incumplimientos 0
TOTAL 8

PRONUNCIAMIENTO DE LA LIDER DE GESTION DE PROYECTOS CON
RESPECTO AL INFORME PRELIMINIAR

En mi calidad de Lider de Gestidén de Proyectos, y atendiendo el informe preliminar de
auditoria interna practicado al proceso “Gestion, Disefio y Estructuracién de Proyectos”,
se presenta la siguiente respuesta.

Se reconoce la importancia del ejercicio auditor como herramienta para fortalecer la
trazabilidad, la eficiencia y [a articulacidn del proceso; no obstante, se considera
pertinente realizar las siguientes precisiones frente a los hallazgos No. 3, No. 5, No.6 y
No. 7, con el fin de contextualizar las condiciones reales de operacién del proceso y
proponer acciones de mejora razonables y ejecutables.

RESPUESTA AL HALLAZGO NO. 3: Funcionamiento formal del Comité de Evaluacion
de Propuestas de Oferta. Frente a este hallazgo, es importante precisar que el Comité |
Evaluador de Propuestas se encuentra conformado por representantes de diferentes
subgerencias de la Entidad, quienes hacen parte del nivel directivo, por la naturaleza de
'sus funciones, atienden mltiples responsabilidades institucionales y estratégicas. Esta
condicién incide en la disponibilidad de agenda y en la posibilidad de formalizar con
mayor periodicidad espacios, sin que ello signifique ausencia de revision, analisis o
acompafiamiento por parte de las dependencias competentes.
No obstante, lo anterior, se acoge la oportunidad de mejora planteada por Control
Interno, en el sentido de fortalecer la evidencia documental del funcionamiento del
Comité, la trazabilidad de sus analisis y la conservacién de soportes. En consecuencia,
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el proceso propondra un plan de mejoramiento orientado a que los funcionarios que
integran el Comité, cuando por sus muitiples ocupaciones no puedan atender
directamente la totalidad de las actividades operativas asociadas a esta funcion,
deleguen o designen enlaces técnicos de apoyo, sin afectar la responsabilidad
institucional que les corresponde. Dichos enlaces podran preparar insumos, consolidar
observaciones, proyectar actas y facilitar la revision interdisciplinaria, para que las
decisiones del Comité se documenten de manera oportuna, ordenada y verificable.

RESPUESTA AL HALLAZGO NO. 5: Coordinacién y priorizacion previa de proyectos
objeto de estructuracién. En relacién con este hallazgo, se considera necesario precisar
que la priorizacién de los proyectos no depende exclusivamente del proceso de Gestion,
Disefio y Estructuracidn de Proyectos, sino que nace principalmente de la necesidad
manifestada por el diente, de los lincamientos de la Gerencia y de las decisiones
estratégicas de las entidades solicitantes. EDESQ acta como entidad técnica y ejecutora
que acompana la formulacién y estructuracién de iniciativas, pero no siempre cuenta,
desde el inicio, con una definicidn plena, estable y definitiva de la necesidad por parte
del cliente.

En la practica, existen ocasiones en las que ni el mismo cliente tiene completamente
clara la necesidad, el alcance, la fuente de financiacion, la oportunidad contractual o la
prioridad institucional del proyecto al momento de solicitar el acompanamiento de
EDESO. Esto genera ajustes sucesivos, cambios de enfoque, nuevas solicitudes y
variaciones en la estructuracion, circunstancias que deben ser consideradas al evaluar
los tiempos y recursos invertidos. Por tanto, si bien se reconoce la importancia de
fortalecer los mecanismos de priorizacién previa, también debe dejarse constancia de
que hay factores externos al proceso auditado que inciden directamente en la
materializacion o no de las iniciativas.

Sin embargo, el proceso formulara acciones de mejora encaminadas a dejar mayor
trazabilidad de la necesidad inicial del cliente, establecer puntos de validacién temprana
con la Gerencia y la entidad solicitante, documentar cambios relevantes en el alcance o
prioridad del proyecto y definir hitos de decisién que permitan evaluar oportunamente
la continuidad, suspensidn o cierre de la estructuracidn. Estas acciones permitirdn
fortalecer la coordinacion interinstitucional, sin desconocer que la decisién final de
priorizar, contratar ¢ aplazar un proyecto puede depender de variables externas a
EDESO.

RESPUESTA AL HALLAZGO NO. 6: Tiempos de estructuracion y articulacion
interinstitucional. Frente a este hallazgo, el proceso auditado reconoce que [a
optimizacidn de los tiempos de estructuracion es un aspecto susceptible de
fortalecimiento y, por tanto, se acepta la conveniencia de formular un plan de
mejoramiento que permita mejorar la planeacion, el seguimiento, la trazabilidad v la

Pagina 40|43




Coédigo: FC-EC-09
Versidn: 1
Facha: 05/03/2025

INFORME AUDITORIA DE
CONTROL INTERNO

} coordinacion interinstitucional de los proyectos. Sin embargo, es importante precisar que
| los tiempos de estructuracion no siempre obedecen exclusivamente a la gestién intema |
{de EDESO, pues existen circunstancias ajenas al proceso que pueden incidir |
directamente en su duracién y desarrollo.
| Entre dichas circunstancias se encueniran la oportunidad en la entrega de informacion
| por parte del cliente, la modificacion de necesidades institucionales, la revision sucesiva
por diferentes dependencias, los cambios en criterios técnicos, financieros o juridicos, la
| disponibilidad de los equipos interinstitucionales, las decisiones de priorizacién y los
| ajustes asociados a fuentes de financiacién, alcance o cronogramas. Estas variables,
aunque son externas al proceso de Gestidn de Proyectos, si lo afectan de manera directa
|y pueden generar ampliacion de tiempos, reprocesos 0 nuevas versiones de las
| propuestas.

| RESPUESTA AL HALLAZGO NO. 7: En la asignacion del talento humano para la
ejecucion del procedimiento “Disefio y Modelacion” '
| Frente a la oportunidad de mejora identificada en refacion con el componente de Disefio
| e Innovacidn, es importante precisar que [a no generacién, durante el petiodo objeto de
auditorfa, de un nimero significativo de disefios desarrollados completamente desde
cero, obedece principalmente a las necesidades actuales de ejecucion de los proyectos
vy a las prioridades definidas institucionalmente, las cuales han concentrado la capacidad |

del proceso en atender los requerimientos asociados a proyectos de supervision y

- ejecucidn.

En este sentido, la ausencia de disefios nuevos desarrollados integraimente desde su

etapa inicial ng implica la ausencia de gestion por parte del equipo de Disefio e

Innovacién. Por el contrario, los profesionales que conforman este componente han |
venido desarrollando actividades de revisidn, supervisidn, acompafamiento y
seguimiento técnico a los disefios de los diferentes proyectos, verificando [a. informacién
entregada por los consultores y/o disefiadores, identificando observaciones y realizando |
el acompafiamiento requerido para garantizar que los productos de disefio respondan a
las necesidades y condiciones técnicas de los proyectos.

Por lo anterior, se considera necesario que el hallazgo sea analizado teniendo en cuenta
el contexto operativo y las prioridades institucionales del periodo evaluado, toda vez que
la generacidn de disefios propios desde cero depende de que existan proyectos que
requieran dicha actividad y de la priorizacién de recursos y capacidades para su
desarrollo. '

Finalmente, el proceso de Gestidn, Disefio y Estructuracion de Proyectos reitera su
disposicion para atender las recomendaciones de Control Interno, fortalecer la cultura
de autocontrol y formular los planes de mejoramiento que resulten pertinentes.
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En todo caso, el proceso mantiene su disposicidon para implementar los planes de
mejoramiento que resulten procedentes, procurando que estos se orienten a fortalecer
los controles que efectivamente se encuentran pertinentes y que permitan mejorar la
articulacion con las entidades solicitantes.y

ANALISIS RESPUESTA DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LAS
OBSERVACIONES FORMULADAS AL INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA

Una vez analizada la respuesta presentada por el Lider del proceso de Gestion, Disefio y
Estructuracion de Proyectos frente a los hallazgos No. 3, 5, 6 y 7 del informe
preliminar de auditoria, la Oficina de Contro! Interno valora especialmente el ejercicio
de analisis efectuado, asi como la disposicidn del proceso para contextualizar cada una
de las situaciones identificadas y plantear alternativas orientadas a su fortalecimiento.

Las precisiones realizadas aportan elementos relevantes para comprender las
condiciones operativas, institucionales e interinstitucionales en las que se desarrolla el
proceso, particularmente aquellas relacionadas con la disponibilidad de los integrantes
del Comité Evaluador, la definicion y priorizacién de las necesidades por parte de los
clientes, la incidencia de factores externos en los tiempos de estructuracion y la
asignacion del talento humano conforme a las prioridades institucionales.

No obstante, dichas explicaciones, mas que desvirtuar las situaciones evidenciadas
durante la auditoria, permiten reafirmar la conveniencia de fortalecer los controles
existentes. En efecto, varias de las acciones planteadas por el propio proceso —mejorar
la trazabilidad documental, establecer puntos de validacion, documentar cambios de
alcance, definir hitos de decisidn, fortalecer la articulacion interinstitucional y revisar la
asignacion de capacidades— guardan correspondencia directa con las situaciones
advertidas por Control Interno.

En consecuencia, se mantienen los hallazgos No. 3, 5, 6 y 7, entendidos
fundamentalmente como oportunidades de mejora, desde un enfoque preventivo,
constructivo y de generacidén de valor, y no como un desconocimiento de la gestion
adelantada por el proceso ni de las circunstancias externas que pueden incidir en sus
resultados.

Control Interno reconoce que no todas las variables identificadas se encuentran bajo el |
conirol directo del proceso auditado; sin embargo, precisamente frente a aquellas
circunstancias externas cobra especial relevancia contar con mecanismos de trazabilidad,
seguimiento, documentacidn, priorizacion y toma de decisiones que permitan evidenciar
oportunamente su incidencia y gestionar los riesgos asociados.
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Finalmente, se destaca de manera positiva la disposicion manifestada por el proceso
para formular e implementar acciones de mejoramiento. Este ejercicio evidencia una
adecuada aperiura frente a la auditoria y permite que sus resultados cumplan su
propdsito esencial:' fortalecer la gestion institucional, consolidar controles
razonables y contribuir a que los procesos sean cada vez mas eficientes,
trazables y orientados al cumplimiento de los objetivos de EDESO.

RESUMEN FINAL
AUDITORIA INTERNA: GESTIC')N, DISENO Y
ESTRUCTURACION DE PROYECTOS
Fortalezas 4
Oportunidades de Mejora 4
Incumplimientos 0
TOTAL 8

Dado en el Municipio deRionegro a los 22 dias del mes de Junio del 2026
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